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Resumen

El objetivo del estudio consistid en evaluar la incidencia de la gestion
administrativa en la calidad de instrumentos de planificacién territorial
sostenible del GAD municipal del cantdén Jama-Ecuador en tres fases: 1)
analisis critico de procesos mediante la revisidn de PDOT, analisis documental
comparativo y FODA participativo, 2) evaluacién de instrumentos bajo
criterios de sostenibilidad y 3) planteamiento de mejoras para optimizar la
gestién administrativa y la planificacidn territorial. Se tuvo la participacion de
376 personas a través de una encuesta con 65 preguntas en 8 dimensiones
sobre planificacidn territorial sostenible. Los resultados evidenciaron que el
GAD Jama posee una estructura organizacional robusta, destacandose en
participacién ciudadana con 56 asambleas y 690 aportaciones. Sin embargo,
enfrenta retos en financiamiento, monitoreo y diversificacién econdmica,
reflejados en la insatisfaccion del 64% sobre acciones climaticas y del 68%
en mantenimiento de infraestructura vial. El PDOT es un instrumento sdlido,
alineado con los ODS, pero con areas de mejora en monitoreo de impacto y
estrategias econdmicas. La evaluacion estadistica no encontré asociaciones
significativas entre variables debido a limitaciones en los datos. En
conclusién, aunque el GAD Jama avanza en planificacién sostenible vy
gobernanza participativa, persisten desafios en coordinacidn, recursos vy
comunicacién publica. El plan de mejora propone acciones estratégicas para
fortalecer la gestion administrativa y mejorar la calidad de los instrumentos
de planificacion territorial sostenible.

Palabras Claves: Gestion Administrativa; Planificacion  territorial;
Sostenibilidad; Participacidon Ciudadana; Plan de Mejora.

Sustainable Territorial Management And Planning In The Municipal
Government Of Jama Canton, Ecuador

Abstract

The objective of the study was to evaluate the impact of administrative
management on the quality of sustainable territorial planning instruments of the
municipal GAD of Jama-Ecuador in three phases: 1) critical process analysis
through the review of the PDOT, comparative documentary analysis, and
participatory SWOT analysis, 2) evaluation of instruments based on sustainability
criteria, and 3) proposal of improvements to optimize administrative management
and territorial planning. A total of 376 people participated through a survey
comprising 65 questions across 8 dimensions related to sustainable territorial
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planning. The results showed that the Jama GAD has a robust organizational
structure, excelling in citizen participation with 56 assemblies and 690
contributions. However, it faces challenges in financing, monitoring, and economic
diversification, reflected in the dissatisfaction of 64% regarding climate actions and
68% concerning road infrastructure maintenance. The PDOT is a solid instrument
aligned with the SDGs, but it has areas for improvement in impact monitoring and
economic strategies. The statistical evaluation did not find significant associations
between variables due to data limitations. In conclusion, while the Jama GAD has
made progress in sustainable planning and participatory governance, challenges
persist in coordination, resources, and public communication. The improvement
plan proposes strategic actions to strengthen administrative management and
enhance the quality of sustainable territorial planning instruments.

KEYWORDS: Administrative Management; Territorial Planning; Sustainability;
Citizen Participation; Improvement Plan.

Introduccion:

Diversos estudios en América Latina y Ecuador demuestran que la calidad de
los instrumentos de planificacidén territorial depende no solo de factores técnicos,
sino también de los niveles de coordinacién institucional, recursos financieros y
participacidn ciudadana efectiva. Por ejemplo, Pérez y Contreras (2023) analizaron
los desafios de implementacidon del PDOT en el GAD de Esmeraldas, sefialando que
la falta de indicadores de monitoreo y baja articulacion intersectorial son obstaculos
comunes. De igual forma, Sanchez y Murillo (2022) identificaron en varios
municipios rurales de Colombia y Peru que los planes territoriales, aunque bien
disefiados, fallan en su ejecucién por debilidades administrativas y politicas. Estos
estudios coinciden con lo observado en Jama, donde la calidad de los planes se ve
limitada por restricciones estructurales similares.

La planificacién territorial sostenible se ha constituido en un instrumento de
gran valor para el desarrollo de los territorios, ya que orienta la gestién publica
local hacia el uso adecuado del suelo, la inclusidn social y el equilibrio ambiental.
En Ecuador, los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) tienen la
responsabilidad constitucional de formular, implementar y evaluar los Planes de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) y los Planes de Uso y Gestién del
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Suelo (PUGS), en coherencia con los principios del buen vivir. No obstante, la
eficacia de estos instrumentos depende en gran medida de las capacidades
administrativas de los gobiernos locales, las cuales, en muchos casos, son limitadas
o desarticuladas, como sucede en el cantén Jama.

En el GAD Municipal del cantéon Jama se han evidenciado falencias
relacionadas con la coordinacién institucional, la participacién ciudadana y la
asignacion presupuestaria, aspectos que debilitan la planificacion y reducen la
eficacia de las politicas territoriales. Esta situacién plantea la necesidad de
comprender y evaluar cual es la relacidén entre la gestiéon administrativa y la calidad
de los instrumentos de planificacion utilizados en el periodo 2019-2023. La
problematica se enmarca en la falta de articulacién entre los procesos técnicos vy
politicos, lo que genera planes con debilidades metodoldgicas y baja aplicabilidad.

Frente a esta problematica, la investigacién planteé como objetivo general
evaluar la incidencia de la gestidon administrativa en la calidad de los instrumentos
de planificacion territorial sostenible del GAD Jama. Para ello, se establecieron tres
objetivos especificos: analizar los procesos administrativos del GAD durante el
periodo de estudio, valorar la calidad de los instrumentos de planificacidon con base
en criterios técnicos, participativos y normativos, y proponer un plan de mejora
que fortalezca las capacidades institucionales en el territorio.

La hipodtesis central de la investigacion se basd en la existencia de una
relacion directa entre una gestién administrativa eficaz y la calidad de los
instrumentos de planificacién. Esta relacion se justifica tedricamente en los
enfoques de nueva gestidon publica, que promueven la eficiencia, la transparencia
y la orientacién a resultados como principios rectores de la administracion
moderna. Como sefala Chulde (2023), la carencia de recursos, la poca capacitacion
y la debilidad institucional son factores recurrentes que inciden negativamente en
la planificacidon de los GAD rurales.

En esta misma linea, Jaime (2023) argumenta que una planificacion territorial
eficaz solo es posible si se basa en un modelo de gestidon integral que articule la
informacion técnica con la participacion social, la evaluacién institucional y la
sostenibilidad de los resultados. Esta perspectiva coincide con los lineamientos
establecidos por la Secretaria Nacional de Planificacién (SENPLADES, 2023), que
resalta la importancia de consolidar una cultura de evaluacion y mejora continua
en los procesos de ordenamiento territorial.

Desde el punto de vista legal, la investigacion se enmarca en la Constitucion
de la Republica del Ecuador (2008), que establece la obligacién de los GAD de
implementar planes que promuevan el desarrollo equitativo y sostenible. Asimismo,
la Ley Organica de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestién del Suelo (Asamblea
Nacional del Ecuador, 2021) define las competencias de los GAD para planificar el
territorio de forma participativa, técnica y contextualizada, obligandolos a formular
e implementar instrumentos coherentes con la realidad local.
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Epistemolégicamente, el estudio se inscribe en el paradigma empirico-
analitico, el cual permite analizar con rigor cientifico los fendmenos sociales
mediante observacién sistematica, recoleccién de datos y analisis cuantitativo y
cualitativo. Jiménez (2021) sostiene que este paradigma favorece una comprension
contextualizada de los problemas institucionales, lo cual resulta pertinente para
estudios de caracter aplicado como el que se presenta.

El enfoque metodoldgico de la investigacién fue mixto, integrando tanto el
analisis documental como el trabajo de campo. Se aplicaron métodos inductivo,
deductivo, analitico e histérico, lo que permitié abordar la problematica desde
diversas perspectivas. Falcén y Serpa (2021) destacan que la combinacidon de
métodos facilita una comprension mas completa del objeto de estudio, al integrar
datos estadisticos, interpretacion de significados y construccion teorica.

En cuanto a las técnicas aplicadas, se utilizd una encuesta estructurada
validada por juicio de expertos, aplicada a 376 personas del cantéon Jama. El
instrumento permitid evaluar ocho dimensiones relacionadas con la sostenibilidad
en la planificacion territorial: ambiental, econdmica, social, politica, institucional,
participativa, normativa y operativa. Esta estrategia de recoleccién de datos fue
clave para establecer correlaciones entre variables administrativas y la calidad de
los instrumentos planificadores.

La relevancia del estudio se expresa también en su capacidad de contribuir a
la mejora institucional del GAD Jama. Hidalgo (2023) afirma que la gestidon publica
moderna requiere no solo de instrumentos técnicos adecuados, sino también de
capacidades humanas e institucionales fortalecidas, que permitan alcanzar
resultados medibles y sostenibles.

Asimismo, la propuesta de mejora institucional derivada de este estudio esta
orientada a fortalecer las debilidades identificadas, optimizando procesos,
generando capacidades técnicas, promoviendo la participacién activa de la
ciudadania e integrando criterios de sostenibilidad en todas las fases de la
planificacién. Esta propuesta responde directamente a las recomendaciones de los
organismos nacionales de planificacion y a las mejores practicas identificadas en la
literatura reciente.

Desde una perspectiva mas amplia, la investigacion se alinea con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 11, que busca
lograr ciudades y comunidades sostenibles. En este sentido, el fortalecimiento de
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la gestidon administrativa y la mejora de la planificacidn territorial no solo benefician
al cantdon Jama, sino que también contribuyen a las metas globales de desarrollo.

En suma, la presente investigacidon aporta una mirada integral a la relacion
entre gestion administrativa y planificaciéon territorial sostenible, ofreciendo
evidencia empirica, fundamentacion tedrica y propuestas técnicas para la mejora
de los procesos institucionales. Su aplicabilidad trasciende el caso de estudio,
convirtiéndose en un referente para otros gobiernos locales que enfrentan
problematicas similares.

Materiales Y Métodos

Este estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, considerando que
permite analizar fendmenos sociales mediante datos medibles y comprobables.
El objetivo fue evaluar la incidencia de la gestion administrativa en la calidad de
los instrumentos de planificacién territorial sostenible del GAD municipal del
cantén Jama. La investigacién se ejecutd en un periodo de cinco meses, entre
agosto y diciembre del 2024, durante los cuales se aplicaron encuestas, se
realizé trabajo de campo, y se procesd y analizd la informacidén obtenida tanto
de fuentes primarias como secundarias.

Para la recoleccion de datos se disefd una encuesta estructurada, la cual
estuvo conformada por 65 preguntas distribuidas en ocho dimensiones
relacionadas con las variables objeto de estudio. El cuestionario se aplicé a una
muestra representativa de 376 personas del canton Jama, entre ciudadania en
general y actores clave vinculados a la gestion territorial. La aplicacion de la
encuesta se realizd de forma presencial y digital, segun el contexto y el acceso
a tecnologia de los participantes. El levantamiento se ejecutd respetando los
principios éticos de confidencialidad y consentimiento informado.

La investigaciéon tuvo como escenario el cantdn Jama, ubicado en la
provincia de Manabi, al suroeste del Ecuador, una zona caracterizada por
desafios histéricos en planificacion territorial y gestién institucional. Esta
realidad motivé la seleccion del lugar como caso de estudio para evaluar la
relacidon entre gestién administrativa y calidad técnica de los instrumentos como
el PDOT. El procesamiento de los datos se realizé mediante herramientas
estadisticas descriptivas e inferenciales, lo que permitié generar analisis validos
y propuestas pertinentes al contexto local.

Variables de Estudio:
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La variable independiente considerada fue la gestion administrativa,
abordada mediante dimensiones como planificacion institucional, dotacion de
recursos, procesos de control, coordinacion interinstitucional, formacion del
talento humano y participacidon ciudadana. Se buscéd identificar cdmo estos
aspectos influyen en la calidad de los instrumentos de planificaciéon territorial.
Por su parte, la variable dependiente fue la calidad de dichos instrumentos,
entendida desde una visidn integral que incluye criterios como claridad técnica,
sostenibilidad ambiental, pertinencia territorial y grado de implementacion.

Ambas variables fueron operacionalizadas a través de dimensiones e
indicadores que permitieron una medicidon precisa de los factores que influyen
en los procesos administrativos y su relacién con la planificacidon territorial. Se
utilizé una escala tipo Likert de cinco niveles, aplicada mediante encuesta, para
captar el nivel de acuerdo o desacuerdo respecto a las afirmaciones planteadas.
La seleccién de dimensiones respondido a los objetivos del estudio y a las
necesidades detectadas en el territorio, garantizando asi la relevancia y
aplicabilidad de los resultados obtenidos.

Métodos De Investigacion

En el desarrollo de esta investigacion se utilizaron los métodos inductivo,
deductivo, analitico y cuantitativo. EI método inductivo permitié construir
generalizaciones a partir de casos especificos observados en el cantdén Jama,
sobre todo mediante los testimonios ciudadanos y la revision de los instrumentos
del GAD. Este método fue util para explicar como ciertas deficiencias en la
gestion administrativa se replicaban en distintos procesos territoriales,
siguiendo el enfoque propuesto por Chulde (2023). A partir de estas
observaciones particulares se formularon conclusiones que luego fueron
contrastadas con teoria y normativa vigente.

El método deductivo se empled para comprobar la validez empirica de
postulados tedricos sobre administracion publica y planificacién territorial. Por
ejemplo, partiendo de la hipotesis de que una gestidn eficiente mejora la calidad
del PDOT, se analizaron los datos obtenidos para confirmar o rechazar dicha
afirmacion. Esta ldgica de trabajo, basada en deduccion, permitid relacionar
modelos normativos con la practica institucional local, siguiendo la orientacién
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metodoldgica expuesta por Morelli et al., (2021). A su vez, esto facilité el disefio
de estrategias aplicables para la mejora de procesos administrativos.

El método analitico permitié descomponer el fendmeno de estudio en
variables e indicadores mensurables, y estudiar la relacion existente entre ellos.
Cada dimensién del cuestionario fue tratada como un componente autdonomo,
para luego integrarse al analisis global. Este proceso fue especialmente util al
momento de procesar los resultados mediante analisis estadistico, lo que
permiti6 observar patrones en la calidad de la planificacion territorial. Tal
estrategia responde al enfoque propuesto por Falcén y Serpa (2021), quien
sostiene que el analisis desagregado facilita una comprensidon profunda del
fendomeno estudiado.

Técnicas De Investigacion

La técnica principal fue la encuesta estructurada, aplicada de forma
presencial y en formato digital. Este instrumento fue disenado considerando
criterios de validez y confiabilidad, y organizado en ocho dimensiones
relacionadas con la gestién administrativa y la planificacion sostenible. Para
garantizar una medicion adecuada de las percepciones, se empled la escala tipo
Likert de cinco niveles, tal como recomienda Cardenas (2018), la cual permite
captar matices en las opiniones de los ciudadanos y funcionarios sobre los temas
evaluados.

La encuesta fue sometida a una prueba de confiabilidad mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach, cuyo resultado fue 0.932, considerado
estadisticamente confiable. Esto asegurdé que los items median de forma
consistente las variables establecidas. Ademas, se aplicd la técnica de analisis
documental, que consistid en la revision del Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial del cantén Jama, junto con informes institucionales y normativa
nacional vigente. Este anadlisis secundario permitid contrastar los datos
empiricos con el marco normativo, siguiendo el enfoque metodoldgico de Rios
et al., (2020).

La informacion recolectada fue organizada en una base de datos y
procesada utilizando herramientas estadisticas descriptivas e inferenciales. Los
resultados fueron analizados con énfasis en la identificacion de relaciones entre
las variables, destacando aspectos clave que permitieron formular propuestas
de mejora en la gestion institucional del GAD. Esta triangulacion metodoldgica
garantizé la solidez de los hallazgos y su aplicabilidad practica en el contexto
local.
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Tipos De Investigacion

Este estudio combind la investigacién documental y la investigacién de
campo. La revisién documental permitid sustentar tedricamente el problema,
utilizando fuentes cientificas actualizadas, informes técnicos, leyes nacionales y
literatura académica entre los afios 2020 y 2025. La busqueda se centrd en
temas como administracion publica, planificacidn territorial y sostenibilidad, tal
como recomienda Reyes y Carmona (2020), para garantizar la actualidad y
relevancia de los contenidos incluidos.

La investigacion de campo consistid en la recoleccién de datos primarios
en el cantén Jama, a través de encuestas aplicadas en diversos sectores de la
poblacién. Se consideraron criterios de equidad territorial, género, ocupacién y
nivel educativo para garantizar la representatividad de la muestra. Esta fase fue
clave para recoger las percepciones reales de la ciudadania sobre la gestidén del
GAD. La combinacion de ambos tipos de investigacion permitié articular la teoria
con la practica, consolidando un estudio sélido, coherente y con proyeccion
institucional, como indican Bezanson y McNamara (2019).

Resultados Y Discusion:

Debido a un analisis de la informacidon documental, se determina que el
PDOT del canton Jama establece una vision integral de desarrollo sostenible y
gestidn administrativa orientada a la equidad social, la sostenibilidad ambiental
y la prosperidad econdmica. Ademas, territorializa los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), alineando sus metas locales con las prioridades globales y
nacionales. Esto se logra mediante un sistema de indicadores que permite
monitorear y evaluar avances, asi como adaptar acciones estratégicas segun los
resultados obtenidos.

El PDOT articula un enfoque robusto de planificacién territorial que
equilibra el desarrollo socioeconémico con la sostenibilidad ambiental, apoyado
por una gestidon administrativa eficiente y participativa. En la Figura se destacan

© Vicerrectorado Académico de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Ecuador. 175



las principales acciones relacionadas con el PDOT que responden a la gestidn
administrativa y la planificacion territorial sostenible.

Figura 1. Gestion administrativa y planificacion territorial

Eficiencia Institucional y Transparencia:
Planteamiento de estrategias para mejorar la
capacidad administrativa y financiera del GAD,
incluyendo herramientas de alto desempefio como
el Balanced Scorecard. La adopcidn de tecnologias
modernas, como sistemas integrados de
informacion y metodologias de mejora continua,
busca optimizar procesos internos y mejorar la
interaccion con la ciudadania.

Participacion Ciudadana: Se enfatiza la
importancia de involucrar a la ciudadania en la
— planificacion territorial a través de consejos y
mesas de trabajo, promoviendo la cohesion

social y la corresponsabilidad.

Gestion Administrativa

Sostenibilidad Financiera: Se incluyen
politicas de diversificacion de ingresos,
— optimizacién de recursos y promocién de
alianzas publico-privadas para garantizar una
sostenibilidad financiera a largo plazo.

Ordenamiento Territorial: Se define un
modelo territorial basado en la vocacién del
— suelo y las capacidades ambientales,
integrando categorias de ordenamiento que

guian el uso sostenible del territorio.

Ambiente y Adaptacion Climatica: Promueve la
conservacion de la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos mediante la restauracién de habitats,
la gestién de residuos sélidos con un enfoque de
economia circular y la proteccion de areas
vulnerables. Ademas, integra un enfoque resiliente
ante desastres naturales, enfatizando la reduccion
de riesgos y la preparacion ante eventos adversos.

Desarrollo Economico Equitativo: Se impulsa
el fortalecimiento de cadenas productivas
— locales, el desarrollo turistico sostenible y la
diversificacion econdmica para reducir brechas
sociales vy territoriales.

Planificacion Territorial Sostenible

Infraestructura y Servicios Basicos: Se
prioriza la mejora de la infraestructura
urbana y rural, incluyendo agua potable,
saneamiento, conectividad y movilidad
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Fuente: Elaboracion propia.

En la siguiente figura se refleja el andlisis FODA construido colectivamente.
Se identificd que gran parte de los desafios que enfrenta el cantdon en su
desarrollo estdn condicionados por las multiples crisis socioeconémicas
nacionales. Por otra parte, hay precisiones ciudadanas de que la administracion
deberia fortalecer capacidades técnicas para trabajar de la mano con
cooperantes que contribuyan a la dinamizacion de recursos para la puesta en
marcha de proyectos de sostenibilidad.

Otro desafio importante que enfrenta el sector es la vulnerabilidad
climatica, que afecta principalmente a los medios de vida del cantén, provocando
importantes pérdidas econdmicas e incluso humanas. Las lluvias intensas,
sequias prolongadas y eventos extremos como deslizamientos o inundaciones
alteran significativamente las actividades agricolas, que son la principal fuente
de sustento para muchas familias.

Tabla 1. Analisis FODA

Fortalezas

Oportunidades

- Recursos naturales vy servicios
ecosistémicos de alto valor por su
ubicacion estratégica.

- Planes de reactivacion economica
centrados en infraestructura resiliente y
desarrollo sostenible.

- Atractivos naturales y culturales que
posicionan al cantéon como destino
turistico emergente.

- Desarrollo del ecoturismo y experiencias
eco-gastrondmicas locales.

- Potencial productivo en agricultura,
pesca, ganaderia y acuacultura.

- Planificacion mancomunada con otros
cantones para fortalecer la gestién
territorial.

- Distincion cultural de los pueblos
originarios Jama-Coaque.

- Inversion en infraestructura basica: agua
potable, saneamiento y habitat.

Fuente: Elaboracién propia.

A partir de los datos recolectados mediante encuestas aplicadas a una
muestra de 376 personas entre autoridades, técnicos del GAD, actores
comunitarios y poblacién en general se presenta el diagndstico sobre la
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percepcion ciudadana respecto a las dimensiones que inciden en la calidad de
los instrumentos de planificacion territorial sostenible.

A continuacion, se muestran los graficos que resumen las caracteristicas
sociodemogréaficas y las opiniones sobre las acciones municipales del GAD Jama,
en relacion con la gestion administrativa, ambiental, econdmica y social, asi
como con la planificacion territorial implementada en el cantén, evidenciando
percepciones ciudadanas clave para la evaluacion del desempeno institucional.

Figura 2. Variable sexo.
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

La mayoria de los participantes corresponde al género femenino,
representando el 61% del total, mientras que el 39% son hombres. Esto
evidencia una participacion significativa de las mujeres en los procesos de
consulta, lo cual es un punto favorable desde la perspectiva de inclusion en la
planificacion territorial, ya que permite incorporar diversas visiones vy
necesidades en la toma de decisiones publicas.
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Figura 3. Variable edad
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

El grupo objetivo estuvo comprendido por una distribucion diversa de
grupos etarios entre 18 y 66 anos; representado principalmente por personas
de 23, 24, 35, 36 y 40 afios, con poca participacion de personas mayores a 60
anos. Esta informacién podria ser relevante para politicas publicas que busquen
segmentar a la poblacion por rangos de edad, ya sea en términos de programas
de empleo, educacién o salud. La representacion mayoritaria de personas entre
los 23 y 33 afos puede implicar un grupo poblacional clave a considerar en
politicas dirigidas a jévenes adultos.

Figura 4. Variable sector
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Fuente: Encuestados GAD Jama.
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En el grafico se representa que la muestra de estudio abarcd diversas
zonas geograficas, con una proporcidon considerable de participantes en areas
urbanas (57%), seguidas por areas rurales (40%) y periurbanas (3%). Esto
indica una representacion equitativa de participantes de diferentes entornos
geograficos; lo que pone en manifiesto la necesidad de centrar esfuerzos
similares de planificacion territorial local, tanto en el campo como en la ciudad
y sus zonas de transicion.

Figura 5. Tiempo de estancia
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

El grafico revela que un alto porcentaje de los encuestados ha residido en
el canton durante mas de 10 anos. Este dato refleja un fuerte sentido de
pertenencia territorial y permite inferir que las opiniones emitidas estan basadas
en experiencias prolongadas en el territorio. Esta informacién es clave para
comprender la percepcidon de los habitantes sobre los procesos de planificacion,
ya que una mayor permanencia se asocia con mayor conocimiento del entorno
y sus problematicas.

Figura 6. Situacion laboral
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

El grafico indica que la mayoria de los encuestados se encuentra en
condicion de empleo formal, seguido de quienes trabajan por cuenta propia, y
en menor medida personas desempleadas. Estos datos permiten inferir el grado
de estabilidad econémica de la poblacién, y su posible implicacién en el interés
y participacion en los procesos de planificacién territorial. La alta proporcién de
autoempleo también sugiere la necesidad de fortalecer el apoyo al
emprendimiento y la economia local.

Figura 7. Variable nivel académico
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

De acuerdo con el grafico, los niveles de escolaridad predominantes son
secundaria completa y estudios universitarios. Este perfil académico sugiere que
la mayoria de los participantes dispone de un nivel educativo suficiente para
comprender y valorar los instrumentos de planificacion territorial. Sin embargo,
se deben considerar estrategias de comunicacién inclusiva para los grupos con
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menor nivel de instruccién, a fin de garantizar una participacion verdaderamente
democratica.

Figura 8. Variable ingresos del hogar
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

El gréfico evidencia que la mayoria de los hogares perciben ingresos
inferiores o equivalentes a un salario basico unificado. Esta situacion refleja una
condicion de vulnerabilidad econdmica estructural en el cantdn, lo cual debe ser
considerado en la definicidon de politicas publicas orientadas al desarrollo
econémico, la reduccién de desigualdades y la mejora de condiciones de vida.

Figura 9. Acciones sociales municipales
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

En el grafico se muestran los resultados sobre la satisfacciéon de los
habitantes de Jama con respecto a las acciones sociales municipales, revelaron
que, en términos de lugares para vivir y trabajar, las respuestas son equitativas,
con un 44% entre insatisfecho y muy insatisfecho, y un 44% entre satisfecho y
muy satisfecho, y un 12% expresando incertidumbre.

La recreacion y la crianza de una familia reciben evaluaciones mixtas, con
una inclinaciéon hacia la satisfaccion en el primer caso (56% entre satisfecho y
muy satisfecho) y una divisidn equitativa en el segundo (36% insatisfecho vy
muy insatisfecho, 56% satisfecho y muy satisfecho, 8% no lo sabe). La
posibilidad de jubilarse en el entorno obtiene principalmente respuestas
positivas, con el 56% entre satisfecho y muy satisfecho, aunque un 24% se
muestra insatisfecho y el 20% no esta seguro.

La percepcidon de un entorno intergeneracional e intercultural es
mayormente positiva, con el 60% y 64%, respectivamente, entre satisfecho y
muy satisfecho. La inclusividad también es bien percibida, aunque con un 60%
expresando satisfaccion y un 28% insatisfecho, y el 12% no esta seguro. Los
servicios de proteccion policial reciben altas calificaciones, con el 64% entre
satisfecho y muy satisfecho, mientras que los servicios de transporte y
bomberos presentan evaluaciones mixtas con el 48% y 36%, respectivamente,
entre satisfecho y muy satisfecho, y el 28% y 52% entre insatisfecho y muy
insatisfecho.

Las instalaciones recreativas muestran satisfaccion moderada, con el 32%
entre satisfecho y muy satisfecho y el 52% entre insatisfecho y muy
insatisfecho, y el 16% no esta seguro. Sin embargo, el mantenimiento de
caminos y carreteras genera preocupacion significativa, con el 68% entre
insatisfecho y muy insatisfecho, el 12% entre satisfecho y muy satisfecho, y el
20% no esta seguro. En conjunto, estos resultados ofrecen una vision detallada
y matizada de las percepciones de la comunidad sobre su entorno escolar,
proporcionando informacién valiosa para futuras mejoras y decisiones
estratégicas.
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Estos resultados revelan que los ciudadanos perciben fortalezas en los
vinculos sociales y culturales, pero también reconocen déficits importantes en
infraestructura y planificacion urbana. Segun Arguello et al., (2022), la calidad
percibida de los servicios publicos depende de su proximidad, equidad y
efectividad, lo cual explica por qué aspectos como transporte y espacios publicos
son los peor evaluados.

Figura 10. Acciones ambientales municipales
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

En el grafico se muestran los resultados sobre la satisfaccion de los
habitantes de Jama con respecto a las acciones ambientales municipales,
revelaron que aspectos relacionados con el cambio climatico y la proteccion
ambiental refleja preocupaciones significativas entre los participantes. En cuanto
a la mitigacion y adaptacién al cambio climatico, el 64% expresa insatisfaccién,
mientras que el 32% esta satisfecho o muy satisfecho, y el 4% no esta seguro.
La preparacidén para emergencias climaticas sigue una tendencia similar, con el
60% de respuestas insatisfactorias y el 12% entre satisfecho y muy satisfecho,
y el 28% no esta seguro.
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La respuesta a emergencias climaticas muestra una insatisfaccion
significativa, con el 80% entre insatisfecho y muy insatisfecho, y el 16% no esta
seguro. En cuanto a la proteccion ambiental, la insatisfaccion es generalizada,
especialmente en la proteccion del agua dulce (76%) y del aire (40%). La
proteccion del suelo y de los bosques también genera inquietudes, con el 36%
y 56% de respuestas insatisfactorias, respectivamente.

La reduccién de residuos presenta una evaluacion mas equilibrada, con el
36% entre satisfecho y muy satisfecho y el 16% insatisfecho, aunque el 12%
no estd seguro. En relacion con las campanas y programas de educacién
ambiental, el 68% expresa insatisfaccién, el 20% estad satisfecho o muy
satisfecho, y el 12% no estd seguro. Estos resultados subrayan la necesidad
apremiante de revisar y fortalecer las iniciativas ambientales para abordar las
preocupaciones de la comunidad, promoviendo medidas mas efectivas vy
estrategias educativas que fomenten la conciencia y accién ambiental.

Referenciando el trabajo de Mayor (2022) sobre la gestién administrativa
y la planeacidn estratégica, se puede relacionar la importancia de una gestion
administrativa efectiva en la satisfacciéon de las acciones ambientales. Una
planificacion estratégica sdélida permitiria abordar las preocupaciones
ambientales identificadas en Jama, proponiendo estrategias especificas para
mejorar la mitigacion del cambio climatico y la preparacién ante emergencias
ambientales.

Figura 11. Acciones econdmicas municipales
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

En el grafico se muestran los resultados sobre la satisfaccidon de los
habitantes de Jama con respecto a las acciones econdmicas municipales,
revelaron que hay una diversidad de percepciones dentro de la comunidad. En
relacién con la tarifa del agua potable, el 48% de los participantes expresa
insatisfaccidon, con el 44% insatisfecho y el 4% muy insatisfecho. Solo el 36%
indica satisfaccién, con el 28% satisfecho y el 8% muy satisfecho.

Respecto a los impuestos a la propiedad, hay una tendencia hacia la
insatisfaccidon, con el 44% insatisfecho y el 8% muy insatisfecho. El 36% se
muestra satisfecho o muy satisfecho, destacando la necesidad de abordar las
preocupaciones sobre la carga fiscal.

En cuanto a la atraccidon de inversién, tanto publica como privada, la
insatisfaccidon es notoria, con el 44% y 40%, respectivamente, entre insatisfecho
y muy insatisfecho. Sin embargo, la atraccidon de inversién publica obtiene un
48% de respuestas entre satisfecho y muy satisfecho, mientras que la privada
obtiene un 40% en estas categorias.

El programa de emprendimiento genera una insatisfaccion significativa,
con el 64% entre insatisfecho y muy insatisfecho, resaltando la necesidad de
reevaluar y mejorar las iniciativas de apoyo al emprendimiento.

Los incentivos muestran una evaluacion mas equilibrada, con el 28% entre
satisfecho y muy satisfecho, y el 56% entre insatisfecho y muy insatisfecho.
Estos resultados subrayan la importancia de abordar las preocupaciones sobre
las tarifas del agua, los impuestos a la propiedad y la atraccion de inversiones,
51 al tiempo que destaca la necesidad de revisar y fortalecer programas
especificos como el de emprendimiento.

Aludiendo al estudio de Moran (2023) sobre la gestion administrativa a
nivel de parroquia, se puede resaltar cémo la gestién a nivel local influye en la
percepcion de acciones econdmicas, como se observa en el grafico se puede
argumentar que estrategias especificas de gestion administrativa, adaptadas al
contexto, podrian ser necesarias para abordar las preocupaciones sobre tarifas,
impuestos y atraccion de inversiones identificadas en Jama.
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Figura 12. Vision colectiva del municipio
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

En el grafico se muestran las visiones colectivas del municipio de Jama,
revelando que hay una percepcién mixta sobre el liderazgo del alcalde. Aunque
la capacidad de respuesta ante crisis y la disponibilidad de instrumentos de
planificacion territorial sostenible son valoradas positivamente, con 13 y 15
respuestas favorables respectivamente, el liderazgo y la comunicacion del
alcalde enfrentan desafios significativos, con 13 y 14 respuestas
mayoritariamente en desacuerdo. La participacion de la comunidad en procesos
publicos refleja una percepcién ambivalente, con 13 respuestas a favor y 3 en
contra.
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La gestion administrativa recibe una evaluacién mayoritariamente
positiva, con 16 respuestas favorables y solo una en desacuerdo. Sobresale
positivamente el compromiso en proyectos de desarrollo sostenible, con una
abrumadora mayoria de 21 respuestas a favor. En resumen, se identifican areas
especificas que podrian beneficiarse de mejoras, mientras que otras son
reconocidas como puntos fuertes de la administracion municipal.

Castillo (2022) senala que el éxito de las visiones colectivas esta
relacionado con la calidad de la gobernanza local. Los municipios que promueven
una gobernanza abierta y transparente tienden a obtener mejores resultados en
la creacion de una vision compartida. En su estudio sobre municipios en Canad3,
los autores encontraron que los mecanismos de gobernanza participativa, como
las asambleas ciudadanas y los presupuestos participativos, permitieron a los
gobiernos locales integrar las expectativas ciudadanas en la planificacion
estratégica del municipio, lo que resulté en una visidn colectiva mas robusta.

Figura 13. Satisfaccién de acciones sociales municipales
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Fuente: Encuestados GAD Jama.
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El grafico muestra la evaluacién de satisfaccion en areas de la gestion
administrativa y planificacién territorial sostenible del GAD Municipal de Jama,
Ecuador. En obras e infraestructura, el 52% esta satisfecho y el 21% muy
satisfecho, con solo un 7% insatisfecho. En uso del suelo y zonificacién, el 47%
esta satisfecho, 15% muy satisfecho, pero un 28% no tiene opinidn clara,
indicando posibles dudas sobre su comprensién o ejecucion.

Respecto al presupuesto institucional, el 45% esta satisfecho, 20% muy
satisfecho, y un 26% no tiene suficiente informacion. En impuestos y tasas
municipales, 44% esta satisfecho, 21% muy satisfecho y 24% sin opinién clara.
El control y auditoria financiera registra 46% satisfechos, 19% muy satisfechos,
con un 26% sin opinidon clara, mostrando buena valoracién pero falta de
informacion en algunos casos.

En deuda e inversiones, 41% esta satisfecho, 24% muy satisfecho y 27%
sin suficiente informacion. Servicios basicos reciben 46% satisfechos, 19% muy
satisfechos y 23% sin opinidén. Espacios publicos tienen 46% satisfechos, 22%
muy satisfechos; seguridad y orden publico, 46% satisfechos, 20% muy
satisfechos y 23% sin opinién. Programas sociales muestran 47% satisfechos y
23% muy satisfechos. Transparencia tiene alta satisfaccidon con 45% satisfechos
y 26% muy satisfechos, al igual que tecnologias (45% satisfechos, 23% muy
satisfechos).

En general, las areas con mayor satisfaccion son obras e infraestructura,
control financiero, programas sociales y transparencia. Las respuestas de “"No lo
sé” mas frecuentes aparecen en deuda e inversiones, uso del suelo y
zonificacion, y presupuesto institucional, lo que sugiere falta de comunicaciéon o
conocimiento. La gestidn territorial sostenible parece bien encaminada, aunque
requiere mas informacion para mejorar la percepcion publica en ciertos

aspectos.

Un estudio de Cueva (2021) destaca cédmo la incorporacidén de practicas
de gestidon empresarial y la adopcién de modelos de nueva gestidn publica han
transformado la administracion municipal, promoviendo una mayor eficiencia y
responsabilidad en la gestién de los recursos publicos. Segun estos autores, la
descentralizacion de funciones y la implementacién de sistemas de evaluacién
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del desempefio permiten a los municipios gestionar sus actividades de manera
mas eficiente y con mejores resultados.

Figura 14. Politicas municipales
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Fuente: Encuestados GAD Jama.

El grafico refleja las percepciones sobre politicas municipales clave en el
desarrollo local. En obras de infraestructura sostenible, el 69% esta de acuerdo
o totalmente de acuerdo, con un 24% sin opinién clara y solo un 7% en
desacuerdo, mostrando alta aprobacién. En uso y gestidn sostenible del suelo,
el 60% apoya estas politicas, pero un 31% no tiene opinién y un 10% esta en
desacuerdo, reflejando cierto desconocimiento.

Sobre conservacion ambiental, el 59% esta a favor, el 28% no sabe y un
12% esta en desacuerdo, sugiriendo falta de comunicacién y algunas diferencias
en prioridades. En movilidad sostenible, el 64% apoya, 24% no tiene opinién y
12% esta en desacuerdo, evidenciando buena percepcién general.

En inclusién, equidad vy justicia social, el 62% esta de acuerdo, 23% sin
opinion y 15% en desacuerdo, mostrando cierta division. Politicas de desarrollo
econémico digno cuentan con un 64% de apoyo, 22% sin opinién y 14% en
desacuerdo, posiblemente por preocupaciones sobre su efectividad.

190 REFCalE. Publicacion arbitrada cuatrimestral. VVol. 13, Afio 2025, No. 2 (Mayo-Agosto)



Revista Electrénica Formacién y Calidad Educativa

ISSN1390-9010

RefCalE 47"

refcale@uleam.edu.ec Vicerrectorado Académico

Revista Electrénica Formacion y Calidad Educativa (REFCalE) ISSN 1390-9010
GESTION Y PLANIFICACION TERRITORIAL SOSTENIBLE EN JAMA

Respecto a resiliencia climatica, el 62% esta de acuerdo, 25% no sabe y
13% en desacuerdo, lo que indica desconocimiento y posibles conflictos entre
beneficios a largo plazo y percepciones a corto plazo. Gobernanza participativa
tiene un 67% de aprobacion, 24% sin opinion y solo 9% en desacuerdo, siendo
una de las areas mejor valoradas.

Finalmente, politicas sobre uso eficiente de TICs cuentan con un 67% de
apoyo, 24% sin opinién y 9% en desacuerdo, reflejando aceptacién general. En
promedio, mas del 60% de los encuestados aprueba las politicas municipales,
destacando infraestructura sostenible, gobernanza participativa y TICs como las
mejor valoradas. Sin embargo, altos porcentajes de “no opinién” en gestion del
suelo (31%), conservacidon ambiental (28%) y resiliencia climatica (25%)
indican la necesidad de mejorar difusién y educacién publica.

Las mayores discrepancias se encuentran en conservacién ambiental
(12% desacuerdo), inclusidon social (15%) y desarrollo econdmico (14%),
sefnalando grupos con percepciones negativas o expectativas diferentes. En
conclusién, la percepcién general es positiva, pero hay oportunidades para
fortalecer el compromiso publico, especialmente en dareas con mayor
desconocimiento o menor participacion.

Un ejemplo claro de cémo los municipios pueden alinear sus politicas con
una vision de sostenibilidad lo ofrece el estudio de Almeida y Caceres (2022),
que analiza politicas climaticas municipales en ciudades europeas vy
latinoamericanas. Los autores encuentran que aquellos municipios que formulan
politicas integradas de mitigacién y adaptacién al cambio climatico, promoviendo
iniciativas como la eficiencia energética, la movilidad sostenible y la gestién de
residuos, han avanzado mas rapidamente hacia la reduccién de emisiones de
gases de efecto invernadero.

Tabla 2. Dimensiones PDOT

Criterio Nivel de Calidad Observaciones Relevantes

Evaluado (seguin Tabla 2)

Estructura y Alta Presenta buena organizacion y

claridad técnica metodologia clara, aunque con
debilidades en indicadores y monitoreo.
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Sostenibilidad Alta Alineada con ODS, incluye estrategias

ambiental ambientales; requiere fortalecer el
monitoreo y financiamiento.

Desarrollo Media Se reconoce potencial en turismo vy

economico agroindustria, pero falta diversificacion e
innovacién productiva.

Participacion Muy Alta 56 asambleas y 690 aportaciones;

ciudadana destaca por su inclusién y
representatividad.

Alineacion Alta Integra ODS vy politicas nacionales;

estratégica requiere métricas claras de seguimiento.

Viabilidad e Baja Deficiente especificacion presupuestaria

implementacién y escasos mecanismos de monitoreo.

Fuente: Elaboracién propia.

La tabla evidencia que tres dimensiones del PDOT fueron calificadas con
un nivel “alto”: la estructura y claridad técnica, la sostenibilidad ambiental y la
alineacién estratégica. En cuanto a la estructura y claridad técnica, se destaca
que el instrumento cuenta con una organizacién metodoldgica soélida, identifica
problemas clave del territorio y propone objetivos estratégicos coherentes. No
obstante, se identificaron debilidades relacionadas con la sistematizacion de
datos e indicadores de seguimiento, aspectos que limitan su funcionalidad
operativa.

Respecto a la sostenibilidad ambiental, el PDOT incorpora lineamientos
consistentes con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), particularmente
en lo relacionado con el manejo de riesgos naturales, el uso racional del suelo y
la conservacion de ecosistemas. A pesar de ello, se requiere fortalecer la
capacidad institucional para implementar estas estrategias, asi como mejorar el
financiamiento de los proyectos ambientales.

En cuanto a la alineacidon estratégica, el instrumento muestra una
articulacion adecuada con los planes nacionales, como el Plan Nacional de
Desarrollo, y con la normativa vigente en materia de ordenamiento territorial.
La planificacidn se encuentra orientada por principios de equidad, participacion
y sostenibilidad, lo cual le otorga legitimidad institucional. Sin embargo, se
requiere el desarrollo de indicadores mas precisos para evaluar el impacto de
las acciones propuestas.

Una de las fortalezas mas destacadas del PDOT corresponde a la
dimensién de participacion ciudadana, que fue calificada como “muy alta”. Este
resultado responde a la ejecucion de 56 asambleas territoriales y la recoleccién
de 690 aportaciones de actores locales, lo que demuestra un proceso de
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planificacién inclusivo y representativo. Esta practica contribuye a consolidar la
gobernanza democratica y a mejorar la pertinencia territorial de las acciones
definidas.

En contraste, la dimension de desarrollo econdmico obtuvo una calificacidon
“media”, debido a la ausencia de estrategias concretas para diversificar la
economia del cantdn y reducir su dependencia de sectores tradicionales como la
pesca y la agricultura. Aunque se identifican potencialidades para el ecoturismo
y las iniciativas agroindustriales, estas no se han traducido en propuestas
robustas de inversion ni en politicas de fomento productivo.

Finalmente, la dimensién de viabilidad e implementaciéon fue evaluada con
un nivel “bajo”, evidenciando una de las principales debilidades del PDOT. Se
observd la falta de un esquema presupuestario detallado, ausencia de
cronogramas especificos y escasos mecanismos de monitoreo y evaluacion. Esta
situacidon compromete la ejecucion efectiva del plan y limita su impacto en el
desarrollo territorial sostenible.

En resumen, el PDOT del cantdn Jama constituye un instrumento con
elementos sélidos en términos de planificacién participativa, sostenibilidad vy
alineacidn normativa, pero requiere mejoras sustantivas en las dimensiones
econdmicas y de implementacion operativa. La aplicacién de esta ponderacion
permite visibilizar con mayor claridad las brechas existentes, sirviendo de base
para la formulacidon de acciones correctivas y la elaboracién del plan de mejora
institucional propuesto en esta investigacion.

Tabla 3. Prueba Chi-cuadrado de independencia

Relacién evaluada X2 gl Sig. Interpretacion
asintotica
(bilateral)
Gestion administrativa 6.106 4 0.191 No existe relacion
vs. calidad de los estadisticamente
instrumentos de significativa
planificacién territorial

Fuente: Elaboracién propia.
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En la tabla se presenta el resultado de la prueba estadistica Chi-cuadrado
de independencia, aplicada para evaluar la relacidn entre la gestion
administrativa y la calidad de los instrumentos de planificacién territorial
sostenible del GAD Jama, utilizando variables obtenidas mediante encuesta. El
analisis arrojé un valor de x2 = 6.106 y una significancia asintética bilateral (p-
valor) de 0.191. Dado que este valor p es mayor que el nivel de significancia del
5% (0.05), se concluye que no existe una asociacion estadisticamente
significativa entre ambas variables.

Si bien el analisis estadistico no mostrd correlacion significativa, el estudio
permitid identificar multiples debilidades administrativas que limitan la
efectividad de la planificacidon territorial. Con base en los hallazgos empiricos y
documentales, se proponen a continuacion acciones estratégicas orientadas a
fortalecer los procesos institucionales del GAD Municipal:

Tabla 4. Acciones de mejoras

Area critica identificada Accion estratégica sugerida
Monitoreo y evaluacion del Implementar un sistema digital con indicadores de
PDOT avance y mecanismos de seguimiento periddico.
Coordinacion Establecer una mesa técnica permanente entre
interinstitucional direcciones municipales y actores territoriales.
Formacion del talento Ejecutar un programa de capacitacion continua en
humano planificacién, gestion publica y desarrollo sostenible.
Sostenibilidad financiera Disefiar proyectos para la obtencion de financiamiento
nacional e internacional.
Participacion ciudadana Institucionalizar espacios de didlogo y
retroalimentacién comunitaria de forma sistematica.
Organizacion y Elaborar manuales operativos por area con enfoque en
procedimientos internos eficiencia, transparencia y resultados.

Fuente: Elaboracion propia.

Estas acciones, derivadas del diagndstico realizado, constituyen un
conjunto de orientaciones técnicas que permitirian optimizar la gestion
administrativa y mejorar la aplicabilidad de los instrumentos de planificacién en
el cantén Jama. Su implementacion efectiva podria traducirse en mayor
coherencia institucional, fortalecimiento de capacidades locales y mejores
condiciones para el desarrollo territorial sostenible.
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A partir de los hallazgos de esta investigacion, se propone un modelo conceptual
que articula seis dimensiones clave de la gestién administrativa con los
componentes de la planificacion territorial sostenible. Este modelo integra: a)
Capacidad institucional, b) Coordinacién interinstitucional, c) Participacién
ciudadana, d) Recursos financieros, e) Evaluacion y monitoreo, y f)
Transparencia administrativa.

Cada una de estas dimensiones actua como eje facilitador de la calidad de los
instrumentos de planificacidn territorial. Por ejemplo, sin una capacidad técnica
fortalecida (formacion del talento humano), es improbable que se logre una
planificacion territorial con criterios de sostenibilidad. Este modelo se basa en
los principios de la Nueva Gestion Publica y en el enfoque de gobernanza local,
como plantean Bravo-Cedefio y Vegas-Meléndez (2023), y puede ser adaptado
a distintos contextos municipales del Ecuador y Latinoamérica.

Conclusiones

La gestion administrativa del GAD Municipal del cantén Jama ha
demostrado avances importantes en cuanto a la participacion ciudadana,
evidenciada en el elevado nimero de asambleas y aportaciones colectadas. Sin
embargo, subsisten debilidades estructurales en aspectos criticos como la
dotacion de recursos humanos calificados, la coordinacion interinstitucional y la
planificacidon presupuestaria. Estas limitaciones afectan directamente la eficacia
en la implementacion de los instrumentos de planificacién territorial,
disminuyendo su alcance operativo y generando una brecha entre el disefo
técnico y la ejecucidn real. La sostenibilidad de los planes formulados depende,
por tanto, de una mejora sustancial en las capacidades institucionales del GAD
y en la claridad de sus estrategias de accion.

Los resultados obtenidos a partir del analisis de percepciones ciudadanas
indican que, si bien hay reconocimiento a ciertos servicios prestados por el GAD,
persisten niveles considerables de insatisfaccion en areas como infraestructura
vial, accién climatica y programas de emprendimiento local. Esta disonancia
revela que la planificacion territorial no estad respondiendo de forma equitativa
a las necesidades detectadas en el territorio. Por ello, es imperativo consolidar
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un enfoque de gestidn publica orientado a resultados, que priorice el monitoreo
constante, la evaluacion participativa y la comunicacidon efectiva con la
poblacién. Ademas, es crucial incorporar instrumentos de medicidén claros que
permitan ajustar oportunamente las politicas implementadas.

El modelo tedrico propuesto en esta investigacion aporta una mirada
integral sobre la relaciéon entre la calidad de la gestidn administrativa y los
resultados en planificacidon territorial sostenible. Al integrar dimensiones como
evaluacién, transparencia, participacion y financiamiento, se ofrece una guia
operativa que puede ser replicada en otros gobiernos locales. La aplicabilidad de
este modelo permitird no solo diagnosticar fallas institucionales, sino también
planificar mejoras concretas alineadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Su implementacidon podria marcar un punto de inflexién en la forma
en que los GAD rurales planifican, ejecutan y evallan su accidn publica.

Recomendaciones

Fortalecer las capacidades técnicas e institucionales del GAD Municipal del
cantdon Jama mediante programas de capacitacion continua para funcionarios y
técnicos, especialmente en temas de planificacion territorial, gestién ambiental,
uso de TIC y evaluacion de politicas. Esta accidon contribuirad a mejorar la calidad
en la formulacidon e implementacion de instrumentos de ordenamiento territorial.

Disefiar e implementar un sistema de monitoreo y evaluacién participativo
que permita hacer seguimiento al cumplimiento del PDOT, con indicadores
claros, medibles y contextualizados. Este sistema deberia involucrar a actores
sociales y comunitarios del cantdn, generando transparencia, corresponsabilidad
y mejora continua.

Gestionar fuentes de financiamiento externo y establecer alianzas
estratégicas con organismos nacionales e internacionales, universidades y
organizaciones no gubernamentales, que permitan financiar proyectos de
sostenibilidad ambiental, infraestructura resiliente y desarrollo econémico local.
Esto permitird ampliar el alcance de las acciones propuestas en el PDOT y
asegurar su viabilidad operativa.
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