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RESUMEN 

Esta investigación se centró en el diagnóstico de los factores 

socioeconómicos que inciden en la calidad de vida de la población de la 
Parroquia Rural Membrillo, resaltando cómo el fortalecimiento de la 

producción y consumo de bienes ha favorecido el desarrollo económico 

y la integración social en la provincia, la cual se caracteriza por las 

limitaciones estructurales que intensifican los desafíos rurales. El estudio 

adoptó un diseño mixto, integrando enfoques inductivos y deductivos, 

por medio de entrevistas semiestructuradas de 10 preguntas abiertas 
relacionadas con los factores socioeconómicos, complementadas por 

encuestas aplicadas a través de la herramienta Survey 123 bajo la escala 

de Likert, lo que facilitó la recopilación y el análisis de la información. 

Además, se incorporó la investigación de campo y la revisión 

bibliográfica. Los datos preliminares evidenciaron que la agricultura es 

el pilar esencial de la economía local, aunque esta enfrenta limitantes 
relacionadas con el bajo precio de los productos. De igual forma, la 

inestabilidad en el suministro eléctrico, el limitado acceso a educación y 

el mal estado de la infraestructura vial afectan de forma directa las 

condiciones de vida de los habitantes. En conclusión, se identificó la 

necesidad de fortalecer los servicios básicos y promover políticas 

públicas orientadas a mitigar las limitantes que enfrentan la población 

en su diario vivir. 

PALABRAS CLAVES: Diagnóstico, Factores socioeconómicos, Parroquia 

Rural. 
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Diagnosis Of The Socioeconomic Factors Of The Population Of The 

Rural Parish Of Membrillo, Bolívar Canton 

ABSTRACT  

This research focused on diagnosing the socioeconomic factors that affect the 

quality of life of the population in the rural parish of Membrillo, highlighting 

how the strengthening of local production and consumption has contributed to 
economic development and social integration in the province, which is 

characterized by structural limitations that intensify rural challenges. The 

study employed a mixed-methods design, combining inductive and deductive 

approaches through semi-structured interviews with 10 open-ended questions 

related to socioeconomic factors, complemented by surveys administered with 

the Survey 123 tool using the Likert scale, which facilitated data collection and 
analysis. Field research and a literature review were also incorporated. 

Preliminary findings revealed that agriculture is the cornerstone of the local 

economy, although it faces constraints related to low product prices. Likewise, 

unstable electricity supply, limited access to education, and poor road 

infrastructure directly affect the living conditions of the inhabitants. In 

conclusion, the study identified the urgent need to strengthen basic services 
and promote public policies aimed at reducing the limitations faced by the 

population in their daily lives. 

KEYWORDS: Diagnosis, socioeconomic factors, Rural Parish.  
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INTRODUCCIÓN:  

Ponce et al. (2020) infieren que los factores socioeconómicos abarcan 

tanto aspectos económicos como sociales, los cuales están estrechamente 
interrelacionados. Cuando los ingresos no son distribuidos de manera 

equitativa se generan desigualdades sociales que afectan a la sociedad. Estas 

desigualdades limitan el acceso a diversas oportunidades como salud, 

educación, empleo y vivienda. Lo que genera ciclos de pobreza y exclusión 

social.  

En América Latina los factores socioeconómicos inciden directamente en 
la calidad de vida, afectando el acceso a la educación, la salud, el empleo y la 

vivienda. La CEPAL (2023) reporta que, en el presente año la pobreza afectó 

al 39,1 % de la población rural, en contraste con el 24,6 % en áreas urbanas. 

A nivel regional, la tasa general de pobreza disminuyó al 27,3 %, registrando 

el nivel más bajo desde que se tiene registro histórico. No obstante, aún 

existen 172 millones de personas que viven en situación de pobreza en 

América Latina y el Caribe. 

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y 

Subempleo (ENEMDU), en Ecuador, al cierre del año 2022 se registró un 

aumento en tres de los cuatro indicadores de pobreza en comparación con 

2019. La pobreza por ingresos evidenció una tendencia creciente, pasando del 

34,6 % en 2017 al 40,9 % en 2020, como consecuencia del impacto de la 
pandemia. Para 2022 esta cifra se redujo ligeramente al 38,1 %. Cabe señalar, 

que la pobreza no se limita únicamente a la falta de ingresos, sino que, implica 

múltiples privaciones que afectan la calidad de vida de la población.  

En la actualidad, las zonas rurales de la provincia de Manabí continúan 

enfrentando condiciones precarias. Factores como la pobreza, la falta de 

servicios básicos y las limitadas oportunidades para generar ingresos dificultan 

que estas comunidades mejoren su calidad de vida. Además, el escaso acceso 
a infraestructuras básicas, sumado al bajo índice de empleabilidad, restringe 

el desarrollo local. Esta situación perpetúa las condiciones de vulnerabilidad 

en las que viven muchas de estas poblaciones (CEPAL, 2023). 

El fiscalizador del GAD Parroquial Rural de Membrillo señala que, 

actualmente, el Consejo Provincial está ejecutando obras de mejora en la 

infraestructura vial y ha repotenciado el canal de agua. Sin embargo, enfatizó 
que las vías de accesos a la zona son muy angostas y se encuentran en mal 

estado, lo que incrementa los niveles de inseguridad. Por otra parte, mencionó 

que los desembolsos de recursos por parte del Gobierno Central son muy 

limitados. Esta situación dificulta solventar las necesidades de la zona y limita 

el desarrollo local.  
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Cabe destacar que, realizar un diagnóstico sobre el impacto 

socioeconómico en la Parroquia Rural Membrillo, perteneciente al Cantón 

Bolívar, resulta fundamental por diversas razones. Debido a que, la presente 

investigación permite comprender la situación actual de la comunidad e 

identificar sus principales carencias y problemáticas. Además, fomenta la 

participación activa de los habitantes, promoviendo soluciones sostenibles que 
respondan de manera efectiva a las necesidades locales. Ignorar las 

limitaciones existentes en los ámbitos social y económico sería perjudicial, ya 

que la población continuaría enfrentando restricciones en servicios básicos, 

desempleo, bajos ingresos económicos, entre otros desafíos. 

El objetivo general de la investigación es diagnosticar los factores 

socioeconómicos que inciden en la calidad de vida de la población de la 
parroquia rural Membrillo.  Por consiguiente, los objetivos específicos: 1. 

Identificar los principales problemas socioeconómicos que existen en la 

parroquia rural Membrillo 2. Clasificar los diferentes factores socioeconómicos 

presentes en la parroquia rural Membrillo 3. Diseñar un plan de acción sobre 

las problemáticas identificadas con relación a los factores socioeconómicos en 

la parroquia de Membrillo.    

Con base en este análisis se propone la siguiente idea a defender, 

enfocada en la importancia de abordar las problemáticas socioeconómicas 

existentes en la comunidad rural. Se sostiene que comprender estas 

problemáticas es primordial para planificar acciones efectivas. “El efectuar un 

diagnóstico de los factores socioeconómicos beneficiará a la mejora de la 

calidad de vida de los habitantes de la parroquia rural Membrillo”. De esta 
manera, se espera que dicho diagnostico influya a la mejora de la calidad de 

los habitantes.  

MATERIALES Y MÉTODOS  

La presente investigación se desarrolló con un enfoque mixto, 

combinando métodos cuantitativos y cualitativos. Este enfoque permitió 

establecer una línea base para evaluar el impacto socioeconómico en la 

Parroquia Rural Membrillo. La recopilación de datos se efectuó en un periodo 
determinado. Para ello, se aplicaron varios instrumentos que garantizaron una 

información confiable y relevante. 

Lo antes mencionado, se llevó a cabo mediante una entrevista al Lcdo. 

Oscar Cedeño, presidente de la junta parroquial, con el fin de obtener datos 
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cualitativos sobre la realidad de los habitantes. Asimismo, se aplicaron 

encuestas a 150 jefes de familia, considerados como los referentes principales 

por su conocimiento integral sobre la situación social y económica de los 
hogares. Esta combinación de métodos permitió recopilar información 

profunda como representativa de la parroquia. De esta manera, se logró una 

visión más amplia de los problemas y necesidades de los residentes.  

La investigación se efectuó en la Parroquia Rural Membrillo, la cual limita 

al noreste con el Cantón Bolívar, al norte con la Parroquia Canuto, al sur con 

la Parroquia Calceta, y al sureste con el Cantón Pichincha, durante un tiempo 
estimado de seis meses. El estudio se centró en analizar los factores 

socioeconómicos que inciden en el desarrollo y la evolución local. Entre estos 

factores se consideraron el acceso al financiamiento, la disponibilidad de 

servicios, la capacitación. Además, se evaluaron las políticas públicas y 

programas de apoyo orientados en fortalecer la competitividad y el crecimiento 

de la zona. 

Con base a datos del INEC (2022), la parroquia cuenta con 3550 

habitantes, de los cuales se tomó una muestra de 150 jefes de familia. El 

análisis de los factores socioeconómicos se efectuó mediante un enfoque mixto 

empleando métodos inductivos y deductivos. El método inductivo permitió 

generar conclusiones a partir de la realidad vivida por la población. Por su 

parte, el método deductivo facilitó la relación entre la teoría y la práctica, 

contribuyendo una compresión más clara del contexto socioeconómico. 

Se emplearon técnicas de investigación como encuestas estructuradas y 

entrevistas semiestructuradas. Las encuestas aplicadas a los jefes de familia 

fueron diseñadas para obtener información relevante con respecto a la 

situación socioeconómica de la parroquia. Por su parte, la entrevista dirigida 

al presidente de la junta parroquial permitió comprender las percepciones y 

opiniones acerca de los factores socioeconómicos que inciden en la población. 
Esta combinación de métodos contribuyó a obtener una visión más detallada 

y clara de la realidad social y económica de la parroquia. 

Además, se aplicó la escala de Likert para medir las actitudes y 

percepciones de los habitantes con respecto a los aspectos socioeconómicos. 

Esta técnica permitió obtener datos ordenados que, a su vez, fueron analizados 

estadísticamente para identificar patrones en las respuestas. La recolección de 
datos en campo se realizó por medio de la aplicación Survey 123, lo que 

garantizó mayor rapidez y precisión en el proceso. De esta manera, se aseguró 

precesión y eficiencia en la obtención y manejo de los datos.  

Para analizar los factores socioeconómicos presentes en la comunidad, 

se utilizó la técnica de observación mediante una ficha de observación, lo que 

ayudó a categorizar los elementos de manera sistemática y contribuyó a una 
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recolección precisa de datos. Por consiguiente, se empleó la investigación 

descriptiva, la cual facilitó obtener un diagnóstico claro y ordenado de la 

situación. La investigación de campo permitió recopilar información real y 

contextualizada directamente de la población. Finalmente, la investigación 

bibliográfica proporcionó un respaldo teórico sólido que enriqueció el análisis 

de los datos recolectados. 

De esta manera, se obtuvo una visión integral con respecto a los factores 

socioeconómicos que inciden en la Parroquia Rural Membrillo. Esta perspectiva 

facilitó el análisis de las condiciones que afectan al desarrollo local. Asimismo, 

permitió identificar las posibles áreas de mejora que requieren atención 

prioritaria. En consecuencia, los resultados del presente estudio sirven como 

base para la planificación de estrategias para fortalecer el bienestar de la 

parroquia.  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN:  

Identificar los principales problemas socioeconómicos que existen en la 

Parroquia Rural Membrillo 

En primer lugar, se presenta el marco legal que respalda los factores 

socioeconómicos vinculados con el bienestar de la población de la Parroquia 
Rural Membrillo, Cantón Bolívar. Este marco establece los derechos enfocados 

en garantizar condiciones dignas. Estos factores comprenden dimensiones 

como educación, salud, empleabilidad y vivienda. En conjunto, estas 

dimensiones constituyen pilares cruciales para la mejora de la calidad de vida 

y el fortalecimiento del desarrollo local. 

Tabla 1. Normativas Legales 

CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL 

ECUADOR 

LEYES ECUATORIANOS VIGENTES 

Art. 26. Establece que la educación es un derecho 

a lo largo de la vida y un deber ineludible del 

Estado.  

Ley Orgánica de Educación Intercultural (LOEI) 

Art. 12. Establece que es obligación del Estado 

garantizar el derecho a la educación para todas las 

personas, asegurando el libre acceso, permanencia, 

movilidad, además, impone que la educación debe 

ser gratuita, pública, laica y aceptable.  

Art.30. Reconoce el derecho a un hábitat seguro y 

saludable, así como a una vivienda adecuada, para 

todas las personas sin distinción por su situación 

socioeconómica.   

Ley Orgánica de Salud    

Art. 363. El Estado debe de generar políticas 

públicas para garantizar promoción, prevención, 

atención integral de salud, fortalecer servicios 
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estatales y asegurar acceso a medicamentos e 

infraestructuras.   

Art. 32. La salud es un derecho garantizado por el 

Estado. Establece el acceso permanente, oportuno 

y sin exclusión a servicios integrales, basándose en 

principios como la equidad, género, 

interculturalidad y enfoque generacional.   

Ley de Seguridad Social  

Art. 2. Incluye trabajadores en relación de 

dependencia, autónomos, profesionales 

independientes, trabajadores del hogar no 

remunerados y miembros de comunidades rurales 

que trabajan por cuenta propia.  

Art. 34.  La seguridad social es un derecho 

irrenunciable. El Estado debe de garantizarlo bajo 

los principios de universalidad, equidad, 

eficiencia, solidaridad y la protección de quienes 

trabajan de forman no remunerada o 

desempleados.   

Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria 

(LOEPS) 

Art. 1. Impone al ser humano y al trabajo como el 

centro de la actividad económica, priorizando el 

bienestar colectivo y el buen vivir sobre la 

acumulación de capital.     

Fuente. Elaboración propia 

A continuación, se presenta la revisión y el análisis de los fundamentos 

teóricos indispensables para comprender el contexto del estudio. Estos 

fundamentos brindan las bases necesarias para interpretar las problemáticas 

que inciden en la realidad de la parroquia. Al igual que, los conceptos teóricos 

facilitan la comprensión de las limitaciones que afectan a la población. 
Finalmente, dicho marco orienta la elaboración de propuestas y alternativas 

de mejoras. 

Villavicencio (2024), define los factores socioeconómicos como las 

condiciones sociales y económicas que se relacionan con la posición de la 

estructura social de una persona o una determinada comunidad. Estos factores 

determinan el acceso a recursos, educación, bienestar general, salud y 
empleo. Su influencia genera limitaciones que afectan de forma directa las 

oportunidades de desarrollo. En consecuencia, las poblaciones de ciertas zonas 

enfrentan limitantes que restrieguen la mejora de su calidad de vida. 

González (2024), infiere que los factores socioeconómicos integran 

diferentes elementos de índole social y económica que generan un impacto 

negativo en el desarrollo de una determinada comunidad. Estos factores 
dificultan la mejora de las condiciones de la población. Entre ellos destacan la 

distribución de ingresos, el acceso a la educación, la existencia de una 

infraestructura vial en condiciones adecuadas. En conjunto, estas dimensiones 

son aspectos determinantes para el bienestar y el progreso de una comunidad.  

Para el PNUD (2022), los aspectos socioeconómicos constituyen 

elementos fundamentales del bienestar humano, ya que determinan las 
capacidades de las personas para alcanzar una mejor calidad de vida. En este 

sentido, estos factores no solo influyen en el crecimiento individual, sino que 

también en el progreso comunitario. De forma complementaria, Moreno 

(2023), define a los factores socioeconómicos como características 
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individuales y estructurales que condicionan la capacidad de los hogares para 

generar ingresos suficientes. Entre dichos aspectos se incluyen el nivel 

educativo, la situación laboral, la etnia y el área geográfica. 

Desde un enfoque general, los factores socioeconómicos abarcan 

condiciones sociales y económicas que influyen directamente el bienestar y la 

calidad de vida de las personas y comunidades. En el contexto ecuatoriano, 
las normativas legales establecen derechos esenciales como educación, salud, 

seguridad social y empleabilidad. El cumplimiento de estas leyes es clave para 

superar las limitaciones que obstaculizan el desarrollo comunitario. En zonas 

rurales como la Parroquia Rural Membrillo, la aplicación de estas disposiciones 

permite la mejora de oportunidades y el fortalecimiento del buen vivir. 

Para dar continuidad al estudio, se efectuó un diagnóstico mediante 
entrevistas y encuestas con la finalidad de identificar con precisión las 

principales problemáticas socioeconómicas de la parroquia. En primera 

instancia, se recaudó información directa y confiable a través de una entrevista 

al presidente de la junta parroquial. Esta técnica permitió comprender el 

contexto social, económico y cultural del territorio. En este sentido, se 

presentan los resultados de la entrevista realizada al Lcdo. Oscar Cedeño: 

En la Parroquia Rural Membrillo, en los últimos años las fuentes de 

ingresos han experimentado una transformación significativa. Anteriormente, 

la producción de cítricos, cultivo de cacao y ganadería eran las principales 

actividades económicas. Actualmente, el cacao se ha consolidado como el eje 

principal de la economía local. Sin embargo, existen desafíos que enfrentan 

los comerciantes y agricultores como la inestabilidad de los precios, 
principalmente en los cítricos y la ausencia de un mercado sólido con 

intermediarios que ofrezcan precios justos. 

En la parroquia, no existen oportunidades de empleo formales en 

instituciones públicas o privadas, debido a que la economía se centra en la 

agricultura y la ganadería. Esta limitación genera que la mayoría de los 

residentes dependan de actividades informales. No obstante, la llegada de la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito Calceta LTDA., ha impulsado pequeños 
emprendimientos e incrementado el dinamismo comercial. Como resultado, se 

han creado alternativas de sustento que contribuyen a mejorar la economía 

local y el bienestar de la población.    



Kimberlyn Zambrano Castro, Ronny Ibarra Cevallos, Martha Álvarez Vidal  

 

460  REFCalE. Publicación arbitrada cuatrimestral. Vol. 13, Año 2025, No. 3 (Septiembre-Diciembre)  

 

Las familias cuentan con varios programas gubernamentales en tres 

áreas principales. En lo social, reciben el Bono de Desarrollo Humano MIES y 

el apoyo del programa Joaquín Ballejo Lara. En el área productivo-económica, 
los agricultores cuentan con asistencia por parte del MAGAP y créditos 

microproductivos de BanEcuador. Mientras que en la salud disponen del 

Seguro Social Campesino.  Sin embargo, los impactos de estos programas son 

muy limitados, debido a la ausencia de políticas públicas sólidas que beneficien 

directamente a los agricultores. 

En la parroquia, el acceso a los servicios básicos es limitado. En el área 
de la salud persisten deficiencias en el abastecimiento de medicamentos.  

Mientras que el agua potable en la zona central es garantizada, las 

comunidades periféricas dependen de pozos y vertientes. El servicio eléctrico 

presenta inestabilidades por los bajos voltajes. Además, las infraestructuras 

educativas y el mobiliario se encuentran en condiciones inadecuadas, lo que 

afecta la calidad de la educación. 

La mejora de la calidad de vida en la zona rural depende del 

fortalecimiento de la infraestructura vial, la cual resulta fundamental para 

impulsar el desarrollo local y atraer inversión privada. Entre las problemáticas 

ambientales presentes en la parroquia destacan la escasa intervención del 

Ministerio del Ambiente lo que ha propagado la tala indiscriminada de bosques, 

así como los deslizamientos de tierra y la escasez de agua durante la época 
de verano. En cuanto a la salud, las infecciones estomacales representan una 

de las principales enfermedades que afectan a los habitantes. Estas 

condiciones evidencian la necesidad de estrategias enfocadas en promover el 

desarrollo sostenible.  

A continuación, se presentan los resultados de las encuestas aplicadas a 

150 jefes de familias que residen en la parroquia. Los datos obtenidos se 

ilustran por medio de gráficos que permitan visualizar y analizar la información 
de manera clara. Estos gráficos reflejan los factores socioeconómicos en sus 

dimensiones económica, social y ambiental. Además, se incluyen 

interpretaciones que facilitan una comprensión más precisa de los resultados. 

Cada grafica ofrece una representación visual de los resultados 

recopilados, complementada con una interpretación que recoge la perspectiva 

de los habitantes con relación a las limitaciones socioeconómicas. Por medio 
de este enfoque, se obtiene una compresión más clara y completa de las 

necesidades locales. Los resultados forman un recurso fundamental para 

reconocer las problemáticas y definir estrategias que impulsen el desarrollo 

comunitario. La información contribuye a fundamentar propuestas más 

ajustadas al contexto social. 

Dimensión social en la Parroquia Rural Membrillo: 
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Dentro del presente ámbito, se evidencian aspectos de mayor 

importancia para la comunidad tales como: El acceso a la educación e 

información de calidad, la percepción del servicio de energía eléctrica y la 

valoración del control y la seguridad ciudadana. Lo cual permite comprender 

las condiciones sociales existentes en la parroquia. Dichos factores son 

determinantes para evaluar el bienestar colectivo. Al igual que, facilita la 
detección de necesidades prioritarias que afectan de manera directa a la 

población. Esta valoración ofrece un panorama integral de la calidad de vida 

de los residentes. 

Gráfica 1. Dimensión social  

 
Fuente. Elaboración Propia  

Los resultados relacionados con la satisfacción al acceso a una educación 

e información de calidad muestran percepciones mixtas. Un 2.29 % de los 

encuestados manifestó estar nada satisfecho, y un 16.06 % poco satisfecho, 
lo que refleja que cerca de una quinta parte de la población considera 

insuficiente la calidad de estos servicios. En contraste, un 35.78 % adoptó una 

posición neutral, lo que indica que para muchos este aspecto es percibido como 

regular. De manera positiva, un 28.44 % expresó estar muy satisfecho y un 

17.43 % totalmente satisfecho, lo que significa que casi la mitad de la 

población valora favorablemente la oferta educativa e informativa. Estos 
resultados permiten identificar las debilidades y fortalezas en el presente 

ámbito. 

Una publicación reciente de la revista REFCalE expone que la percepción 

sobre la calidad educativa y los niveles de satisfacción dependen en gran 
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medida de la capacidad de respuesta institucional y las condiciones 

pedagógicas. De acuerdo con este estudio, la satisfacción del estudiantado 

guarda relación directa con el diseño curricular implementado. Al igual que, 
influye significativamente los mecanismos de retroalimentación que fomenten 

la interacción docente alumno. En este contexto, la gestión académica y la 

pedagogía constituyen factores determinantes en la valoración del proceso 

formativo. (Peña Vélez & Zambrano Barcia, 2022). 

En cuanto a la calidad sobre el servicio eléctrico, los datos reflejan un 

escenario dividido. Un 9.17 % de los encuestados manifestó estar nada 
satisfecho, mientras que un 43.12 % adoptó una postura neutral y el 47.71 % 

expresó sentirse muy satisfecho con la calidad del suministro. Esto evidencia 

que, aunque casi la mitad de la población percibe un servicio aceptable, 

persiste un número significativo que enfrenta limitaciones relacionadas con 

cortes o variaciones en el voltaje. En consecuencia, la calidad de este servicio 

se centra como un aspecto importante que influye directamente en las 

actividades cotidianas de los habitantes. 

De acuerdo con la CEPAL (2021), la calidad del suministro eléctrico es 

un factor decisivo para el bienestar social y el desarrollo económico de los 

territorios. Los problemas de irregularidad del servicio afectan especialmente 

a comunidades rurales y sectores vulnerables, generando una disminución en 

la satisfacción de los servicios básicos. Esta situación evidencia desigualdades 
en el acceso al suministro confiable y continuo. Por lo cual, es fundamental 

que existan políticas públicas que mejoren la infraestructura eléctrica dentro 

de una zona. 

Los datos relacionados a la gestión de control y seguridad ciudadana 

muestran que un 0.92% de los habitantes manifestó estar nada satisfecho y 

un 5.5% poco satisfecho, lo que indica un grupo reducido de insatisfacción. Un 

18.35% adoptó una postura neutral, evidenciando percepciones intermedias 
sobre la efectividad de las medidas implementadas. Por el contrario, un 

29.82% indicó estar muy satisfecho y un 45,41% totalmente satisfecho, 

reflejando una mayoría que valora positivamente los esfuerzos realizados en 

control y seguridad ciudadana. La información obtenida es un insumo útil para 

orientar estrategias de fortalecimiento institucional. 

El PNUD (2023), señala que la satisfacción con la seguridad no solo 
depende de la reducción de delitos, sino también de la confianza en las 

instituciones responsables. La percepción de eficacia y proximidad de estas 

entidades con la comunidad incrementa los niveles de satisfacción ciudadana. 

Este enfoque confirma que la confianza institucional es clave para mantener la 

valoración positiva. Por lo cual, la gestión de la seguridad requiere no solo de 

resultados tangibles, sino que también de relaciones sólidas y confiables. 
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Dimensión económica en la Parroquia Rural Membrillo: 

Los tres aspectos económicos más relevantes identificados en la 

Parroquia incluyen la satisfacción con el promedio de ingresos económicos 

mensuales del hogar o grupo familiar, la valoración de la disponibilidad de 

opciones de financiamiento mediante la banca pública o privada, y la 

percepción sobre la gestión para el desarrollo productivo y económico. Estos 
indicadores reflejan el nivel de bienestar material de la población. Al igual que, 

permiten comprender las limitaciones y oportunidades económicas potenciales 

para fortalecer el desarrollo. El análisis de estos factores es clave para 

planificar políticas y acciones de desarrollo económico sostenibles.  

Gráfica 2. Dimensión económica  

 
Fuente. Elaboración propia 

La percepción sobre la satisfacción con el promedio de ingresos 

mensuales del hogar refleja contrastes importantes. Un 6.42 % de los 
encuestados indicó estar nada satisfecho, lo que refleja la dificultad de cubrir 

necesidades básicas. A este grupo se suma un 22.02 % que señaló estar poco 

satisfecho, lo que revela que casi una tercera parte de la población considera 

insuficientes sus recursos. En cambio, un 19.72 % adoptó una postura neutral, 

lo que sugiere que, aunque limitados los ingresos permiten mantener cierto 

equilibrio financiero. De forma positiva, un 30.73 % manifestó estar muy 
satisfecho, mientras que un 21.11 % declaró estar totalmente satisfecho, 

reflejando que más de la mitad de los hogares considera sus ingresos 

adecuados a su realidad. 
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Según el informe ¿Cómo va la vida en América Latina? (OCDE/CEPAL, 

2021), la satisfacción con los ingresos no se define únicamente del monto 

recibido, sino también de la capacidad de los hogares para cubrir necesidades 
esenciales considerando los costos de vida y las desigualdades regionales. Esto 

explica por qué en una misma comunidad existen percepciones muy diversas 

sobre el nivel de satisfacción económica. Las diferencias en los niveles de 

recursos y el acceso al mismo generan contrates en la valoración personal. 

Los resultados sobre la satisfacción con la disponibilidad de opciones de 

financiamiento muestran un panorama desfavorable. Un 73.85 % de los 
encuestados se declaró nada satisfecho, reflejando la ausencia de 

oportunidades de crédito productivo. A este grupo se suma un 16.06 % que 

manifestó estar poco satisfecho, lo que confirma que incluso quienes han 

tenido acceso consideran que las alternativas son insuficientes o restrictivas. 

Únicamente un 10.09 % se adoptó una postura neutral, posiblemente porque 

no han intentado acceder a un financiamiento. Cabe señalar que no se 
registraron porcentajes en las categorías de muy satisfecho ni totalmente 

satisfecho, lo que evidencia una percepción de exclusión financiera 

generalizada. 

El reporte de Mastercard (2023) sobre inclusión financiera en América 

Latina señala que el acceso desigual al crédito es uno de los principales 

obstáculos para la recuperación económica y el desarrollo productivo. La 
investigación resalta que, aunque han mejorado los pagos digitales y las 

cuentas bancarias, el crédito formal sigue siendo inaccesible para gran parte 

de la población.  Lo cual se refleja en los altos niveles de insatisfacción con 

relación con las oportunidades financieras. Estas limitaciones representan un 

desafío significativo para el fortalecimiento económico e inclusión productiva. 

La percepción sobre la gestión para el desarrollo productivo y económico 

en la comunidad es mayoritariamente positiva. Un 0.92 % de los encuestados 
indicó estar nada satisfecho y un 2.75 % se declaró poco satisfecho, lo que 

refleja un grupo minoritario con una valoración negativa. Un 21.56 % se ubicó 

en la categoría neutral, posiblemente a indiferencia o falta de claridad sobre 

los resultados de la gestión. En contraste, un 33.03 % señaló estar muy 

satisfecho y un 42.73 % se declaró totalmente satisfecho, lo que evidencia 

que más de tres cuartas partes de la población consideran favorable la gestión 

para el desarrollo económico en la comunidad. 

El Panorama de las Administraciones Públicas (BID, 2024) destaca que 

la confianza en la gestión pública depende en gran medida de la transparencia, 

la efectividad y la participación de la ciudadanía en los procesos de desarrollo. 

Esta perspectiva respalda la alta valoración observada en la parroquia con 

relación a la gestión del desarrollo productivo y económico. La precepción 
positiva se vincula con experiencias donde los habitantes han reconocido 
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avances o han sido parte de las iniciativas productivas locales. La interrelación 

entre la ciudadanía y la gestión es un factor determinante en la valoración de 

la gestión pública. 

Dimensión ambiental en la Parroquia Rural Membrillo: 

En lo referente al ámbito ambiental, los aspectos más importantes 

identificados en la Parroquia rural Membrillo incluyen la gestión y preservación 
del patrimonio cultural, la conservación del patrimonio cultural, y el estado de 

los recursos naturales disponibles en la parroquia. La evaluación de estos 

elementos permite valorar el compromiso local con la sostenibilidad. 

Asimismo, facilita la identificación de fortalezas y área de mejora para la 

preservación del entorno para las generaciones futuras. El desarrollo integral 

de la parroquia parte en gran medida de la conservación ambiental. 

Gráfica 3. Dimensión ambiental 

 
Fuente. Elaboración propia 

Los resultados relacionados con la gestión del patrimonio cultural y su 

preservación, revela que un 2.29% de los encuestados se declaró nada 

satisfecho y un 1.83% poco satisfecho. Un 22.94% adoptó una postura 

neutral, mientras que un 37.16% expresó estar muy satisfecho y un 35.78% 

totalmente satisfecho. Esto refleja que, aunque existe un grupo que no percibe 

avances relevantes, aunque la mayoría considera favorable la gestión 
orientada a preservar el patrimonio cultural. La preservación del patrimonio 

cultura es un aspecto fundamental dentro del desarrollo local. 
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De acuerdo con el Ministerio de Cultura y Patrimonio del Ecuador (2022), 

la satisfacción ciudadana con la gestión cultural está relacionada con la 

promoción de actividades locales y con la protección de la identidad 
comunitaria. Estos factores inciden de forma directa en la valoración positiva 

de los procesos culturales. Lo cual evidencia que las políticas culturales son 

determinantes para fortalecer la percepción favorable con respecto a la gestión 

cultural. Para garantizar la preservación del patrimonio es importante que las 

políticas se encuentren dentro de las agendas locales. 

Los resultados sobre la conservación del patrimonio natural y su 
conservación muestran que un 1.83% de los encuestados se encuentran 

satisfechos y un 2.75% poco satisfecho. Mientras que un 25.23% adoptó una 

postura neutral. Por otro lado, un 34.86% expresó estar muy satisfecho y un 

35.33% totalmente satisfecho. Esta tendencia evidencia que, si bien existe un 

grupo que demanda mayores avances, la mayoría percibe acciones positivas 

en materia de conservación del patrimonio natural. Lo cual es un componente 

importante dentro de la gestión ambiental local. 

Según CEPAL (2020), las percepciones positivas respecto a la 

conservación del patrimonio natural se vinculan con la implementación de 

políticas locales participativas y con programas de sostenibilidad que 

garanticen beneficios visibles para la comunidad. Estos enfoques contribuyen 

una valoración mayor de las iniciativas ambientales. Por otra parte, la 
participación ciudadana es un factor clave para fortalecer la eficacia en la 

gestión ambiental. Cabe recalcar, que el fortalecimiento de estas prácticas 

refuerza la percepción de bienestar ambiental. 

Los resultados del estado de gestión y conservación de los recursos 

naturales reflejan que un 0.92% de los encuestados se declaró nada 

satisfecho, un 1.83% poco satisfecho y un 25.69% neutral. En contraste, un 

31.19% manifestó estar muy satisfecho y un 40.37% totalmente satisfecho, 
lo que significa que más de dos tercios valoran favorablemente la gestión 

ambiental en la comunidad. Estos datos reflejan que, aunque existen opiniones 

críticas la gestión ambiental es percibida de forma favorable por la mayoría. 

El que exista una valoración positiva sugiere que el manejo de los recursos 

naturales es efectivo y es reconocido por los habitantes. 

El Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA, 
2021) subraya que la satisfacción ciudadana en torno a la gestión de recursos 

naturales está estrechamente vinculada con la percepción de sostenibilidad y 

con la reducción de impactos negativos en su entorno inmediato. Este hallazgo 

confirma que la participación comunitaria es clave para sostener la satisfacción 

ambiental a largo plazo. La implicación de los residentes en acciones de 

conservación contribuye a consolidar resultados visibles y tangibles. Esto es 

un factor esencial para garantizar la satisfacción y el bienestar ambiental. 
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Clasificar los diferentes factores socioeconómicos presentes en la 

parroquia rural Membrillo 

Se efectuó por medio de una ficha de observación utilizada como 

instrumento sistemático para la recopilación de datos. Esta herramienta 

permitió registrar datos cualitativos como cuantitativos sobre aspectos de la 

vida de los habitantes de la parroquia. La información obtenida brinda una 
visión integral de la realidad social, económica y ambiental. A continuación, se 

expone la información derivada de la aplicación de la ficha de observación: 

Tabla 2. Ficha de observación 

Ficha de Observación: Parroquia Rural Membrillo 

Fecha: 04/09/2025 Ubicación: Membrillo 

Contexto General Economía: Principalmente agrícola y ganadera. 

Fuentes de ingresos: Producción de cacao, 

cítricos, maíz y arroz.  

Condiciones de Vida Salud: Seguro Social Campesino y MSP para 

atención médica.   

Educación: Bachillerato con infraestructura en 

malas condiciones.  

Empleo: Principalmente en la agricultura.  

Vivienda: Construcción de viviendas por cuenta 

propia, debido a que, la parroquia no cuenta con 

un plan habitacional.  

Problemas Ambientales:  Deforestación: Tala de bosques. 

Deslizamientos de tierras.  

Salud pública  Enfermedades Comunes: Infecciones 

estomacales en gran medida, dengue, entre otras.  

Calidad de la Educación:  Interpretación: Gran parte de la población la 

cataloga como regular.   

Control y Seguridad Ciudadana: Interpretación: Gran cantidad de los habitantes 

están muy satisfechos con la seguridad.  

Necesidades Urgentes:  Mejora en la infraestructura vial: Dado que 

esto influye al mejoramiento del desarrollo local y 

atrae inversión privada.  

Fuente. Elaboración propia 

Diseñar un plan de acción sobre las problemáticas identificadas con 

relación a los factores socioeconómicos en la parroquia de Membrillo 

El presente plan de acción permitió atender los problemas 

socioeconómicos de la parroquia, centrándose en fortalecer la economía local, 
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mejorar de la calidad de vida. Asimismo, se promovió un desarrollo sostenible 

que garantice beneficios a largo plazo. Este enfoque buscó optimizar el 

aprovechamiento de los recursos disponibles y disminuir la desigualdad 
existente. Además, se orientó a generar nuevas oportunidades económicas y 

sociales que favorezcan a la población. 

Los hallazgos de la investigación demuestran que la parroquia Membrillo 

presenta diversas problemáticas que afectan el bienestar de sus habitantes. 

En el ámbito social, gran parte de los residentes manifestó insatisfacción con 

la calidad de la educación, lo que refleja una desconexión entre el sistema 
educativo y las necesidades locales. En servicios básicos, la energía eléctrica 

se percibe de manera desigual: mientras algunos valoran su disponibilidad, 

otros resaltan su irregularidad y deficiencia. Asimismo, la seguridad ciudadana 

mantiene grupos que expresan inseguridades y desconfianza. 

En el ámbito económico, los resultados muestran una percepción 

negativa en los ingresos y en la gestión productiva, y la falta de acceso al 
crédito productivo constituye la principal limitante para los hogares y 

emprendedores. En el aspecto ambiental, aunque existen avances en la 

preservación del patrimonio cultural y natural, así como en la gestión de los 

recursos naturales, persiste un sector de la población que considera 

insuficientes los esfuerzos realizados. Estas problemáticas, al estar 

interconectadas, requieren intervenciones integrales y coordinadas. 

Es fundamental destacar que, para analizar y evaluar los efectos de las 

problemáticas socioeconómicas que inciden en la Parroquia Rural Membrillo, 

resulta indispensable aplicar modelos o enfoques específicos. Estos modelos 

permiten identificar como factores sociales y económicos afectan en la calidad 

de vida de las personas. Además, facilitan el análisis de interacciones entre las 

variables económicas y sociales. De esta forma, se obtiene una base para 

diseñar estrategias efectivas orientadas a contribuir la mejora del buen vivir  

El enfoque de Desarrollo Sostenible planteado por la Agenda 2030 

permite un análisis integral de los problemas locales, considerando 

dimensiones sociales, económicas y ambientales, así como sus interrelaciones. 

Asimismo, facilita la priorización de acciones estratégicas y la evaluación de 

los resultados mediante los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2015). 

Este enfoque contribuye a identificar oportunidades de mejoras sostenibles. 
De esta manera, potencia la capacidad de la parroquia para mantener avances 

en el bienestar y la calidad de vida a largo plazo. 

El modelo de evaluación de proyectos comunitarios se enfoca en valorar 

la efectividad de iniciativas locales, considerando aspectos como la 

organización de proyectos, la participación de los habitantes, el impacto en el 

desarrollo social y el liderazgo de los actores involucrados (Vinueza et al. 
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2024). Este modelo permite identificar fortalezas y debilidades en la 

implementación de proyectos, garantizando una gestión eficiente. Su 

aplicación orientada al fortalecimiento económico y social evidencia como las 

acciones pueden generar mejoras en las condiciones de vida. Además, 

contribuye a la creación de oportunidades sostenibles que favorecen el 

desarrollo integral. 

Tras establecer los modelos y enfoques pertinentes para evaluar los 

problemas socioeconómicos presentes en la parroquia, se formuló un plan de 

acción. El presente plan tiene como objetivo abordar las limitaciones 

socioeconómicas identificadas mediante la implementación de soluciones 

sostenibles ajustadas a las necesidades locales. Su enfoque busca promover 

estrategias que generen beneficios para la comunidad. De este modo, se 
pretende fomentar el bienestar general y garantizar un desarrollo integral de 

los residentes de la Parroquia Rural Membrillo.   

Tabla 3. Plan de acción 

Factor Problema 

identificado 

Objetivo Acciones propuestas Indicadores de 

éxito 

Educación Insatisfacción 

con la calidad 

educativa y falta 

de conexión con 

las necesidades 

locales. 

Mejorar la 

calidad 

educativa y 

adaptarla al 

contexto de la 

parroquia. 

- Capacitación y actualización 

docente. 

- Mejoramiento de 

infraestructura escolar. 

- Inclusión de contenidos 

vinculados al entorno local. 

- Mayor involucramiento 

comunitario en la educación. 

- Incremento en la 

satisfacción 

educativa. 

- Aumento en la 

asistencia y 

permanencia 

escolar. 

Energía 

eléctrica 

Servicio 

irregular y 

deficiente en 

algunos sectores 

de la parroquia. 

Garantizar un 

suministro 

eléctrico más 

estable y 

confiable. 

- Gestión con entidades 

proveedoras del servicio. 

- Implementación de planes de 

mantenimiento. 

- Campañas comunitarias para 

reportar fallas oportunamente. 

- Disminución de 

reportes de fallas. 

- Mayor percepción 

de estabilidad del 

servicio eléctrico. 

Ingresos y 

economía 

Hogares con 

ingresos 

insuficientes 

para cubrir 

necesidades 

básicas. 

Impulsar la 

generación de 

empleo y 

fortalecer la 

economía local. 

- Promoción de ferias 

productivas. 

- Apoyo a emprendimientos 

locales. 

- Capacitación en oficios y 

actividades productivas. 

- Reducción del 

porcentaje de 

hogares con 

ingresos 

insuficientes. 

- Mayor número de 

emprendimientos 

activos. 
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Acceso a 

crédito 

productivo 

Dificultad de la 

mayoría de 

hogares para 

acceder a crédito 

formal. 

Facilitar el 

acceso a 

microcréditos y 

financiamiento 

productivo. 

- Establecer convenios con 

banca pública. 

- Crear fondos rotativos 

comunitarios. 

- Implementar talleres de 

educación financiera. 

- Incremento de 

familias 

beneficiadas con 

crédito. 

- Nuevos proyectos 

productivos 

financiados. 

Fuente. Elaboración propia 

 

CONCLUSIONES  

El diagnóstico de los factores socioeconómicos en la Parroquia Rural 

Membrillo permitió identificar que los principales problemas se concentran en 

la precariedad de los servicios básicos, las limitaciones educativas y las 

condiciones de salud. Todas estas problemáticas se encuentran estrechamente 

relacionadas con el bajo nivel de ingresos y la falta de empleo formal. Estas 

deficiencias reducen las oportunidades de desarrollo de los habitantes, 
profundizando las brechas sociales y afectando directamente su calidad de 

vida. 

La clasificación de los factores socioeconómicos evidenció tres 

dimensiones clave tales como: social, económica y ambiental. En lo social, se 

observan falencias en educación, seguridad y acceso equitativo a los servicios. 

En lo económico, el limitado acceso al financiamiento y la dependencia de 

actividades primarias. Por último, en lo ambiental, la presión sobre los recursos 
naturales y los riesgos asociados a ella. Esta visión integral permite 

comprender la magnitud de las problemáticas y la necesidad de abordarlas de 

manera articulada. 

El plan de acción diseñado constituye una estrategia orientada a mejorar 

la calidad de vida de los habitantes de Membrillo. Su enfoque propone 

soluciones concretas en áreas como educación, servicios básicos, seguridad, 
fortalecimiento económico y conservación ambiental. Con la participación 

activa de la comunidad y el apoyo de las instituciones locales. La correcta 

implementación de este plan representa una oportunidad para impulsar un 

desarrollo sostenible y garantizar un futuro más inclusivo para la parroquia. 
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RECOMENDACIONES  

Es fundamental fortalecer de manera integral el ámbito educativo de la 

parroquia Membrillo, asegurando la mejora de la infraestructura escolar, la 

calidad de la enseñanza y la formación de los docentes, de modo que responda 

al contexto local. Este refuerzo debe acompañarse con acciones que amplíen 
el acceso a servicios básicos y promuevan condiciones de salud adecuadas, ya 

que estas áreas están estrechamente ligadas al bajo nivel de ingresos y a la 

falta de empleo formal. Con ello se busca reducir las oportunidades limitadas 

de desarrollo, cerrar las brechas sociales y elevar de manera sostenida la 

calidad de vida de los habitantes. 

Se sugiere priorizar la mejora integral de los servicios básicos y la 
infraestructura comunitaria, garantizando estabilidad en el suministro eléctrico 

y la cobertura a todos los sectores de la parroquia. Este esfuerzo debe 

articularse con la realidad de las tres dimensiones identificadas: en lo social, 

fortalecer la seguridad y asegurar un acceso equitativo a los servicios; en lo 

económico, facilitar condiciones que permitan diversificar las actividades 

productivas y mejorar el acceso a financiamiento local; y en lo ambiental, 
reforzar la conservación de los recursos naturales y la prevención de riesgos 

asociados a su uso. Esta integración permite responder de forma coherente a 

la magnitud de las problemáticas detectadas y sentar bases sólidas para un 

desarrollo sostenible. 

Finalmente, ejecutar de manera participativa el plan de acción 

propuesto, articulando esfuerzos entre autoridades locales, organismos 
estatales y la población. Permitirá superar las deficiencias sociales, económicas 

y ambientales presentes en la parroquia. Para con ello, consolidar el tejido 

social y avanzar hacia un modelo de desarrollo sostenible. Enfocado en 

garantizar el bienestar a largo plazo para los habitantes de la parroquia rural 

Membrillo. 
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