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RESUMEN

La formacion de conceptos y definiciones es muy importante para la
educacién de los estudiantes. En este articulo el autor realizd una
propuesta metodoldgica que incluye la formacién y su fijacion para
los conceptos informaticos. En un primer momento se realiza la
distincion necesaria para los nucleos conceptuales basicos vy
aquellos que no lo son asi como las operaciones mentales
realizadas en este proceso. En un segundo momento se formula los
niveles de apropiacion de estos conceptos y definiciones, las
principales vias de fijacién, asi como algunas reglas heuristicas
generales y particulares para su tratamiento.

PALABRAS CLAVE: Ensefianza de la informatica; formacién de
conceptos; tratamiento de conceptos informaticos.

METHODOLOGICAL TEACH PROPOSAL FOR THE CONCEPTS
AND DEFINITIONS OF INFORMATICS

ABSTRACT

Concepts and definition formation is very important for the
student’s education. In this paper the author realized a
methodological propose that include a formation and its fixation. In
the first stage the author realizes the distinction between the basic
conceptual nucleus and non-basic and the mental operation
involved in the process. In the second stage the author formulated
the levels of appropriation, the fundamentals ways of fixation and
this way some generals and particulars heuristics rules.
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INTRODUCCION

En la actualidad la ensefianza de la informatica juega un papel
fundamental en el desarrollo de un pais por los niveles de
penetracion de esta ciencia en todas las ramas del conocimiento.
Por otro lado, la formacion de conceptos y definiciones juega un
papel fundamental en la formacion del estudiante. Cada ciencia ha
formado un sistema de conceptos y definiciones en su devenir
histérico algunos de los cuales se reflejan como parte del contenido
de ensenanza en la actividad escolar. En ello intervienen varias
etapas para las cuales juega un papel importante la apropiacion del
concepto y/o definicion, asi como las vias para su obtencion.

Se ha constatado a través de encuestas y entrevistas a diferentes
profesores de informatica que existen insuficiencias tedricas en este
sentido. La asuncion de diferentes criterios en cuanto a la formacion
de conceptos, su definicién, asi como su posterior fijacion
constituyen elementos fundamentales del proceso docente
educativo de la informatica. En propuesta anterior de este autor
(Gonzalez, 2005) se tratan los elementos esenciales de una
definicidén y concepto informatico sin abordar la problematica de su
formacion.

Teniendo en cuenta los elementos planteados considera el autor
que es un problema de investigacion: ¢éCOmo estructurar
metodoldgicamente la formacién de conceptos y definiciones
informaticos en el proceso docente - educativo?

Por lo que, el objetivo que se persigue en este trabajo es el
siguiente: elaborar una propuesta metodoldgica para el tratamiento
de conceptos y definiciones informaticos en el proceso docente
educativo

DESARROLLO

La determinacién del concepto y sus caracteristicas esenciales asi
como de las definiciones es un tema que ha sido tratado en
diversas publicaciones y libros que abordan la problematica(Duarte
Bolivar, 2013; Gonzalez Hernandez 2013; Graciela Abad & Katia
Lisset Fernandez, 2011; Gutierrez Garrido, 2012; Stuart, Sarria, &
Ercia, 2013; Toigo, Moreira, & da Costa, 2012), sin agotarlo
completamente. Desde el punto de vista metodoldgico es
importante clarificar que se asume por concepto la representacion
mental de las caracteristicas esenciales de un objeto, fendmeno o
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relacion(Giraldo Buitrago, 2012; Mufioz Hurtado, Vanegas Padilla, &
Castro Aguirre, 2014). EI contenido del concepto abarca todas las
caracteristicas que han sido tomadas como base en la formacion
de las clases y la extension del concepto comprende todos los
objetos o0 representantes que pertenecen al concepto a
causa del contenido(Giraldo Buitrago, 2012; Gonzalez
Hernandez 2013).

La formacion de conceptos en la educacion informatica de los
estudiantes es considerada como una forma regular del proceso
docente - educativo (Expodsito Ricardo, 2009; Gutiérrez Alea,
2012). En la concepcién del autor de este articulo se considera que
no es producente utilizar el término de formacion de conceptos
porgue no expresa en toda su dimensién el trabajo que se realiza.

El término formacidon del concepto, considera este autor, que
excluye su fijacién por quedarse so6lo en el marco de la introduccion
del concepto. Ademas, expresa el momento en que los estudiantes
y el profesor logran construir el concepto y los estudiantes son
capaces de identificarlo, caracterizarlo y/o definirlo. Ademas, este
autor opina que no se concluye este proceso con la formacién, sino
gue es necesario la formalizacién del concepto; o sea, su definicidn.
Tomando como punto de partida estas consideraciones se formula
de la siguiente manera: Tratamiento de conceptos y
definiciones(Gonzalez Hernandez, 2013a; Gonzdlez Hernandez,
Estrada Senti, & Martinez Llantada, 2006).

Para este autor es importante diferenciar los elementos
constituyentes de los conceptos informaticos y para ello es
imprescindible realizar un analisis del desarrollo de la informatica.
Esta ciencia en su desarrollo histérico se ha preocupado por los
procesos de captacidon, procesamiento, proteccién y transmision de
la informacion lo cual la ha llevado a modelar estos procesos de la
realidad (Expdsito Ricardo, 2009). Otra caracteristica de |la
informatica es la diversidad de software que existe para diferentes
actividades como expresidon del nivel de penetracion alcanzado en
otras ciencias. Es por ello que el tratamiento de conceptos y
definiciones en la ensefianza de la informatica adquiere
caracteristicas diferentes a los conceptos de otras asignaturas del
curriculo escolar.

La construccion tedrica denominada por el autor ndcleo conceptual
(Gonzdlez Hernandez, 2013a) definida como: todos aquellos
conceptos que trascienden el marco de un sistema informatico en
particular y por ende, tienen que ser abordados cuando se trate
cualquier sistema perteneciente a una familia, conjuntamente con
el sistema de operaciones a realizar con su expresion informatica,
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expresa la preocupacién por la solucion a la problematica
planteada. Sin embargo, para el autor de este articulo no resulta
suficiente expresar los conceptos mas generales sin tener en cuenta
la abstraccién que sucede desde la realidad hasta su desarrollo
como parte de un proyecto informatico. Este proceso ha conllevado
a la formacion de conceptos que tienen una connotacidn en la
informatica y se expresan de manera diferente en cada sistema.

Un ejemplo para ilustrar las consideraciones anteriores sobre el
tratamiento de los conceptos es la programacion orientada a
objetos. En la formacién del concepto de herencia se pueden
diferenciar el concepto real de herencia que los estudiantes poseen
del concepto informatico. La herencia bioldgica es generalizada en
la concepcion informatica para expresar una relacidn entre clases.
En esta relacién, en las cuales una clase o varias, reciben las
propiedades de otra o para ser ampliada una de ellas tomando
como base la otra. Existen diversas restricciones para su
implementacion en cada lenguaje de programacion, sin embargo, el
modelo es similar.

La implementacién de este concepto en los lenguajes de
programacion es la Ultima de las etapas en el tratamiento del
concepto. La introduccién de diferentes conceptos de la
programacion orientada a objetos puede tener un tratamiento muy
similar ya que su surgimiento y desarrollo esta ligado a la
modelacion de situaciones reales(Gonzalez Hernandez, 2004;
Gutiérrez Alea, 2012; Verdu et al., 2011).

Sin embargo, équé sucede cuando se introduce la ensefianza de los
lenguajes de programacion si los estudiantes conocen las bases de
datos relacionales? La introduccidon del nacleo conceptual conlleva a
la ruptura con el sistema de conocimientos anteriores lo cual hace
que aumente el nivel de problemicidad (Duarte Bolivar, 2013;
Medina, 2012; Veldzquez, Pérez, & Rodriguez, 2012). Es opinién de
este autor que los niveles de abstraccion, analisis - sintesis y
generalizacidn presentes en todo proceso de formacion del concepto
aumentan.

De esta manera es necesario diferenciar los nucleos conceptuales
gue representan a todo un sistema de nucleos conceptuales como
son los casos Objeto, Base de Dato Relacional, entre otros y
aquellos que, siendo nucleos conceptuales, son representados por
estos como son los casos de polimorfismo y encapsulamiento. Este
autor propone denominar a los primeros nucleos conceptuales
basicos y a los segundos nucleos conceptuales no basicos.
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Reconocer variaciones sustanciales de la esencia de la familia de
sistemas en lo que se quiere obtener y, por ende, en el conjunto de
nucleos conceptuales para la solucion de este problema, implica la
biusqueda de una nueva familia de sistemas y el conjunto de
nucleos conceptuales que sustenta. Se comienza el tratamiento de
los ndcleos conceptuales basicos los cuales se pueden definir como
aquellos ndcleos conceptuales que expresan la esencia de la familia
de sistemas informaticos implicando cambios en la forma de trabajo
y pensamiento informatico de los estudiantes para la solucion de
problemas y los nucleos conceptuales no basicos son todos aquellos
gue se derivan de estos en el proceso de ensefianza aprendizaje de
la informatica. La relacién entre los nucleos conceptuales, los
nucleos conceptuales basicos y no basicos se expresan en la gréfica
que se muestra a continuacion:
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La division de los nucleos conceptuales en basicos y no basicos
propicia la organizacién jerarquica de los niveles de contradiccion
gue se puede encontrar en toda la ensefanza de la informatica. La
busqueda de un nucleo conceptual basico implica una ruptura con el
sistema de conocimientos que posee el estudiante e indica la
estructuracion de un nuevo sistema de conocimientos asociado al
nuevo nucleo conceptual basico. La distincion entre el nlcleo
conceptual basico y el nucleo conceptual no basico radica, en el
orden metodoldgico, en el nivel de problemicidad que se le propone
al estudiante(Gonzalez Hernandez, 2013a; Medina, 2012; Velazquez
et al., 2012).

Lo planteado en el parrafo anterior, llega a implicar la modificacién
del sistema de habitos y habilidades informaticas, formas de trabajo
y pensamientos asociados, entre otras cuestiones del contenido
informatico; que seran objeto de apropiacidn por parte del
estudiante. De lo anteriormente planteado es posible inferir que el
proceso de formacién de un nucleo conceptual basico es un proceso
largo y complejo donde se involucran todo un sistema de clases
constituyendo una arista del enfoque de sistema propuesto por el
autor(Diaz Tejera & Crespo Borges, 2010; Gonzdlez Hernandez,
2013a; Gonzalez Hernandez et al., 2006).
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La distincion por parte del estudiante de la ruptura en el sistema de
conocimientos depende de la estructuracién del problema que
origina la situacion problémica, jugando en ello un papel
fundamental el nivel de problemicidad planteado(Hong, Hwang, &
Tai, 2013; Medina, 2012; Molnar, Greiff, & Csapod, 2013; Tidikis &
Ash, 2013; Velazquez et al., 2012). Es necesaria por parte del
profesor la elaboracidon de un problema en el cual se represente los
elementos distintivos del nuevo sistema de conceptos asi como las
leyes objetivas que llevan a su surgimiento; desempefiando un
papel fundamental las contradicciones que se originan en el
desarrollo de la informatica (Gonzadlez Hernandez, 2013a). En este
momento juegan un papel fundamental los nucleos conceptuales
puesto que en dependencia del nlcleo conceptual sera el modelo
informatico a construir para la solucién del problema.

En el caso de la ensefanza de la informatica lo buscado representa
conceptos, definiciones, procedimientos, modelos, estructuras
sintacticas, sistemas y/o algoritmos informaticos(Gonzalez
Hernandez, 2013a, 2013b) a obtener por los estudiantes en la
busqueda de la solucién del problema que se expresa en la familia
de sistemas, y tiene las restricciones que esta familia de sistema le
impone y los sistemas que la componen.

La clasificacién abordada anteriormente no es un sistema estatico
sino en relacién dialéctica y compleja (Mitjans Martinez, 2010). En
un momento del analisis un nucleo conceptual puede ser basico
mientras que en otro momento puede considerarse como un nucleo
conceptual no basico, dependiendo del nivel de generalizacidon que
exista en el analisis informatico realizado y el nivel de desarrollo
alcanzado por los estudiantes. Avanzar en este sentido implica un
reto para la ensefianza de la informatica al tratar de implementar
estos nucleos conceptuales, los cuales para este autor deben ser
expresados en forma de proyectos complejos (Gonzdlez Hernandez,
2013a, 2013b; Gonzalez Hernandez et al., 2006) a resolver por el
estudiante.

Después de haber realizado este analisis es posible distinguir varias
etapas en el tratamiento de conceptos y definiciones que se
explicitan en el esquema que se presenta a continuacion:
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| Concipto Realidad,_ Puede no existir esta etapa por
: no ser un reflejo de la realidad

v
Concepto Informatico \

Puede no existir esta

etapa por no definir el

| Definicion Informdtica —— concepto determinado
por varias razones

Expresion Informdtica del concepto

I

\ Fijacion del concepto informatico \

Es necesario destacar que estas etapas no son rigidas y pueden ser
obviadas unas u otras en dependencia de los objetivos o del nivel
de desarrollo alcanzado por los estudiantes. Ello permite el
tratamiento de conceptos cuya definicion resulta compleja para el
nivel de los estudiantes, que no estén completamente formados en
la ciencia o que sean asumidos de manera unanime sin necesidad
de ser definidos en términos estrictos.

a) Formacion del concepto informatico

Las acciones generales en esta etapa se subdividen para cada una
de ellas, pero con caracteristicas complementarias que son
importantes especificar. La formacion de un concepto es un proceso
largo y complejo de operaciones mentales que en primer lugar debe
lograr diferenciar las caracteristicas que lo hacen Unico e irrepetible
en un objeto particular, en un segundo momento lograr determinar
de estas caracteristicas cudles corresponden a la esencia del
concepto y por ultimo darle un nombre al concepto. Para ello es
muy importante determinadas operaciones mentales como la
comparacion, la generalizacidn, la abstraccion.

Las operaciones enunciadas anteriormente cobran especial
importancia en la formacién de los conceptos reales y los conceptos
informaticos determinandose por este autor dos casos:

1.Ya es conocido el concepto de la realidad y no es conocido el
concepto informatico.
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2.No es conocido el concepto real y, por ende, tampoco ha
ocurrido la introduccién del concepto informatico.

Diagnosticar cual de estos casos corresponde a los estudiantes y
cuantos estudiantes se encuentran en cada caso debe ser una
premisa de la educacion informatica en cuanto al tratamiento de los
conceptos se refiere(Bombelli, Barberis, Durand, & Giorgini, 2009).
La atencion a la diversidad en este sentido es necesaria para la
correcta formacion del concepto y su posterior fijacién. La
asociacion de los conceptos a las palabras que los denominan es
importante puesto que ella encierra las caracteristicas
determinadas y determina la representacion mental del
representante.

Las vias para la formacién de conceptos estdn expuestas en la
literatura alrededor del tema y se dividen en tres (Expodsito Ricardo,
2009; Gutiérrez Alea, 2012):

e Inductiva
e Deductiva
e Analogia.

Considera el autor que es necesario el analisis de la recursién como
una via importante para la formacién de conceptos en los
estudiantes. Teniendo en cuenta el elemento planteado considera el
autor necesario agregar la recursion como una via necesaria en la
formacién de los conceptos informaticos.

b) Definicion informatica de los conceptos (en caso necesario)

La definicion de los conceptos es un paso importante en la
educacién informatica y, en especial, en el desarrollo del
pensamiento légico. Representar verbalmente las relaciones
reflejadas mentalmente que se establecen en la formacion del
concepto depende del desarrollo linglistico utilizando el vocabulario
técnico alcanzado por el estudiante lo cual constituye una premisa
importante en esta etapa. Sin embargo, es esta etapa la mas
polémica de todas ya que depende de tres elementos
fundamentales:

I. Desarrollo de los estudiantes: El nivel alcanzado por los
estudiantes en el desarrollo del sistema de contenidos
necesarios para alcanzar este nivel es determinante.

Il. El desarrollo de la ciencia: En el desarrollo de la informatica
juega un papel importante diversos sistemas de conceptos que
no son definidos en el sentido estricto de la palabra. Otra arista
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es la integracidon con diversos resultados de otras ciencias, aun
cuando su desarrollo esté dado para la resoluciéon de
problemas informaticos, que no estan lo suficientemente
consolidados y son necesarios para su formacién informatica.

I.El maestro: La preparacion del maestro es necesaria en la
formacién de conceptos y su posterior definicién. La
preparacion didactica en un entorno donde la formacién
informatica prevalece hace que se cometan errores
metodoldgicos en la implementacidn de la definicion.

Teniendo en cuenta lo anteriormente planteado, es necesario
diagnosticar las posibilidades de expresién oral y el vocabulario del
estudiante que les permita expresar la definicibn de manera
correcta(Diaz Tejera & Crespo Borges, 2010; Gutiérrez Alea, 2012).
Diagnosticado el nivel de desarrollo de los estudiantes para
enfrentar la definicién del concepto, es importante comenzar su
tratamiento.

En esta etapa juega un papel fundamental los procesos de
abstraccién, analisis, sintesis y generalizacién para determinar
cuales atributos conforman la definicién y cuales no. Es por ello
importante diferenciar qué es necesario, qué es suficiente y qué es
necesario y suficiente, pues el objeto se relaciona con el concepto
cuando contiene todo el sistema de propiedades necesarias y
suficientes (Rey, 2009; Rodriguez, 2010; Toigo et al., 2012).

Después de elaborado la definicidon es importante para su proceso
de formacion el andlisis de casos limites y particulares que pueden
introducir modificaciones o detectar problemas en la definicidn
obtenida por los estudiantes. En este caso es importante expresar
estos elementos en términos de nucleo conceptual asociado al
sistema en particular que se esté ensefando.

Ejemplos que constituyan abstracciones de la realidad,
generalmente del ambito informatico, donde se demuestren los
elementos contenidos en la definicién coadyuva a la separacion de
los elementos distintivos que diferencian estas definiciones de las
utilizadas por los estudiantes para explicar fendomenos de la
realidad.

En este momento el estudiante estd en condiciones y necesita
expresar la definicion en términos de un sistema informatico
particular que le posibilite interactuar con el sistema informatico en
el cual desarrollard su actividad. Este es un momento de vital
importancia para los estudiantes en su formacion informatica ya

© Vicerrectorado Académico de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Ecuador. 53



Walfredo Gonzélez Hernandez

gue le plantearda las posibilidades de tratamiento de diferentes
potencialidades en su actividad de estudio.

¢) Expresidon informatica del concepto y/o la definicion

La interaccién del estudiante con el sistema informatico a través de
la definicién formada le permite apropiarse de las estructuras
sintacticas y semanticas implementadas al efecto. Es en esta etapa
cuando el estudiante comienza a resolver la problematica planteada
en términos del lenguaje de programacion en el cual se expresan
los conceptos de los cuales se ha apropiado. El tratamiento de las
estructuras sintacticas y semanticas de los lenguajes de
programacion en particular puede ser abordado tomando como
punto de partida el analisis de los pseudo - lenguajes(Gondhalekar
& Bojewar, 2013; Ramachandran & Carvalho, 2011).

En esta etapa se hace énfasis en las diversas formas de
implementacion de los conceptos en los sistemas informaticos. El
ejemplo mas elocuente lo constituyen los lenguajes de
programacion. AUn dentro de un mismo paradigma como el
orientado a objetos coexisten varias implementaciones de un
mismo concepto.

Al introducir las estructuras sintacticas a través de la solucion de
problemas se aborda la problematica de manera cualitativamente
diferente. En la concepcion expresada por este autor (Gonzalez
Hernandez, 2013a, 2013b)sobre el enfoque de proyecto la asuncién
de un sistema informatico esta supeditado a las necesidades reales
de un proyecto de programacién. Al asumir esta idea concepcién es
necesario entonces reconocer las necesidades diferentes en
términos de sistemas informaticos para resolver esta problematica
por lo cual no es el centro de la ensefanza. Pasan las estructuras
sintacticas del sistema a formar parte del conjunto de soportes
informaticos de las ideas que son generadas por el conjunto de
desarrolladores, este debe ser el papel que les corresponde. Lo cual
lleva a expresar que las estructuras sintacticas como un mediador,
concepto este ultimo debatido en la literatura(Gonzalez Rey, 2000;
Stetsenko & Arievitch, 2004; Talizina, Solovieva, & Rojas, 2010)

Considera el autor que el sistema informatico es un mediador en la
relacibdn hombre - computadora si se asume que el rasgo
fundamental de la actividad humana es su caracter mediatizado por
el instrumento, que se interpone entre el sujeto y el objeto de la
actividad. En el proceso de desarrollo histérico de la humanidad,
entre las personas y la naturaleza "natural" se interponen, creados
por el trabajo, objetos que constituyen la segunda naturaleza, la
naturaleza social del hombre. Dichos objetos constituyen Ila
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cultura, expresado por varios autores en la literatura (Bradley, Gao,
& Sousa, 2013; Gabora, 2013; Stetsenko & Arievitch, 2004) Es por
ello que la seleccion del sistema informatico es importante puesto
que constituye un mediador entre la computadora y el hombre para
gue esta Uultima ejecute el modelo elaborado por el hombre
tomandose como criterio de validacion.

Consecuentemente con el parrafo anterior, el proceso de seleccion
de los nucleos conceptuales asociados a la informatica lleva a la
selecciéon del sistema en el cual implementar los conceptos y
modelos obtenidos durante la clase. Otros elementos a tener en
cuenta son la interface y la facilidad para la escritura de los
modelos.

Asumir los nucleos conceptuales implica determinar los ejes de
contradiccion en el desarrollo de la informatica y desarrollar con un
caracter cientifico su ensefianza. La ensefianza de la informatica, en
general, lleva al analisis de los conceptos y procedimientos
generales para los sistemas informaticos y la formacién y definicion
de estos por los estudiantes; al estudio de formas de trabajo
generales para un conjunto de herramientas informaticas
posibilitando una formacién mas integral del estudiante que le
posibilite.

d) Fijacion del concepto y/o la definicidon

En cuanto a la apropiacion de conceptos existen criterios
contradictorios, el autor concuerda con los autores(Gibert Benitez,
2012; Gonzalez Hernandez 2013; Ruz Martin, 2010) en cuanto a los
niveles de apropiacidn y expone sus consideraciones para la
informatica:

Primer nivel. Es estudiante no consigue sefialar las caracteristicas
del concepto aunque puede determinar los representantes y
trabajar en el sistema informatico.

Segundo nivel. Sefala las caracteristicas del concepto sin
diferenciar las caracteristicas esenciales de las secundarias ni las
diferentes variantes de su expresion en un sistema (en caso que
existan), resuelve tareas reproductivas con modelos con poca
optimizacién de la codificacion.

Tercer nivel. El alumno determina las caracteristicas esenciales del
concepto asi como su expresidén en un sistema pero no logra
generalizarlos para otros sistemas, trabaja reproduccién con
variante.
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Cuarto nivel. Se ha apropiado del concepto informatico, de su
implementacion en varios sistemas expresando un alto nivel de
generalizacion.

La fijacion de los conocimientos es importante en el proceso de
enseflanza - aprendizaje porque logra la apropiacidon por parte del
estudiante de los mismos(Pérez Estévez, Fuentes Camargo,
Menéndez Garcias, & Licourt Martinez, 2007). Varias son las
alternativas que puede utilizar el profesor para lograrlo en la
interaccién que tiene lugar con los sistemas informaticos concretos
de una familia:

Formular problemas: La formulacion de problemas es de especial
importancia para el desarrollo de la creatividad y para su formacién
profesional. Ella involucra como una de sus acciones fundamentales
la busqueda de contradicciones en la realidad que pueden ser
expresadas en forma de problemas posteriormente. Ademas,
posibilita la comunicacién con los usuarios.

Resolver problemas: la resolucion de problemas en la informatica
involucra la determinacién de un modelo que posteriormente sea
expresado en un sistema informatico teniendo en cuenta la unidad
indisoluble hardware - software.

Habilidades intelectuales generales: Han sido abordadas
anteriormente. Mientras que pueden expresarse otras habilidades
informaticas, para varios autores (Calderén & Garcia, 2004; Diaz
Tejera & Crespo Borges, 2010) en su concepcidon aparecen
solamente expresadas en términos de programacion, lo cual
considera el autor que reduce la informatica a una de sus
disciplinas y por ello considera necesario redefinir partiendo de la
concepcion integradora y generalizadora asumida por el autor de
este articulo:

Algoritmizar: Esta habilidad se expresa en las acciones necesarias
para expresar la solucidn al problema en una secuencia de acciones
que puedan ser ejecutadas por una computadora. Puede ser
considerado en el caso de la inteligencia artificial la descripcion del
problema sobre la base de hechos e inferencias.

Codificar: Incluye las operaciones necesarias para expresar en un
sistema informatico las acciones planeadas con anterioridad. No
sOlo se expresa en un lenguaje de programacién, sino que es
inherente a cualquier sistema informatico.

A\

Rastrear: rastreo es cuando utilizando un juego de datos se
hace la corrida del algoritmo realizando las instrucciones que en él
aparecen de la misma forma en que lo haria la computadora, desde
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la entrada de los datos hasta obtener los resultados finales.”
(Calderon & Garcia, 2004) Aunque el autor considera que seria
interesante generalizar este resultado a partir de los datos se
ejecutan las acciones (que pueden ser de un algoritmo o no) y
definirlo de la siguiente manera: ejecucion de la secuencia de
acciones producto de la informatizacion de una situacion real, en el
cual se produce una entrada de datos o informaciones para
comprobar si se obtienen los resultados esperados o detectar
errores. En esta definicion el autor asume tanto algoritmos como
proyectos entiendo este Ultimo como la forma de la actividad
fundamental para la solucidon de problemas en la informatica. En
este caso es posible entonces rastrear cualquier accién de
informatizacion desde el inicio hasta la implantacion, concluyendo el
ciclo de vida mas general en el desarrollo de un sistema informatico
o de un proceso de informatizacion.

Aplicacién: Representa el puente hacia la proxima practica
profesional, ya que desarrolla capacidades que deben posibilitar al
alumno el poder aprovechar ahora y posteriormente sus
conocimientos en el trabajo productivo. Permite al estudiante
representarse como futuro profesional.

Estas etapas expresan la formacion de un concepto informatico y su
definicion como forma regular. Sin embargo, en la concepcion de
este autor como enfoque de sistema (Gonzalez Hernandez, 2004,
2013b) se torna mas complejo su estructuracién metodoldgica y se
expresa la concatenacion de los conceptos y sus definiciones
integrando un sistema complejo de nucleos conceptuales como
componentes y las lineas directrices las relaciones entre ellos. Ello
implica que el esquema planteado en este articulo se convierte en
varios esquemas que se dan en la ensenanza de la informatica a lo
largo del curriculo escolar.

La integracion de los diferentes complejos de conceptos agrupados
en las lineas directrices conlleva a una sistematizacién tanto de los
conceptos asi como de su forma de obtenciéon lo cual constituye un
reto para la ensefianza de la informatica en la actualidad(Gonzalez
Hernandez, 2013a, 2013b). Para este autor su concrecién se
encuentra en un programa heuristico general para la ensefanza de
la informatica que sea resistente a la dicotomia clasica en la
enseflanza de esta ciencia: los sistemas de aplicacion y los
lenguajes de programacidén. La estrategia heuristica general:
Construccion del modelo basandose en el nucleo conceptual basico
expresada por el autor, es aplicable a la resolucién de problemas
informaticos en dependencia del nivel de los estudiantes. El autor
considera que la estrategia planteada pertenece a un programa
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heuristico general para la ensefianza de la Informatica consultado
en la literatura(Gonzalez Hernandez, 2013a, 2013b).

La propuesta expresada anteriormente, en opinidon del autor,
plantea que la solucion de problemas en un sistema informatico se
basa, en ultima instancia, en la busqueda del nucleo conceptual,
gue puede ser basico o no, y la construccidén del modelo a partir de
su expresion informatica. De esta estrategia heuristica general se
derivan estrategias heuristicas particulares para las familias de
sistemas. Por ejemplo, en la solucién de problemas con tabuladores
electréonicos es importante expresar el problema en términos de
funciones o funcionalizar el problema. Si su solucidon implica bases
de datos se trata de expresar el modelo entidad - relacién del
problema y en el caso del paradigma orientado a objetos se trata
de construir clases que, siendo instanciadas, se comunican vy
resuelven el problema que se puede plantear como Conceptualizar
los Datos.

La aplicacidon consecuente de las estrategias heuristicas planteadas
anteriormente propicia en el estudiante el desarrollo de habilidades
en la resolucidon de problemas informaticos. Considera el autor que
en el programa heuristico propuesto en otras publicaciones
(Gonzalez Hernandez, 2013a, 2013b) existen elementos a tener en
cuenta en la elaboracion de un programa heuristico general para la
ensefanza de la Informatica. Resultan importantes los pasos de
analisis, disefio, obtencién del algoritmo y codificacidon, entendido el
ultimo cdmo expresar en términos informaticos el algoritmo y/o el
modelo obtenido. Para el tratamiento de estos elementos lo
constituye la utilizaciéon en la ensefanza de la informatica de los
ambientes avanzados de desarrollo que permiten la obtencién del
cddigo realizandose énfasis en los procesos de ingenieria como se
puede apreciar en la bibliografia (Crespo Borges, 2001; Dawson,
2009; Echaluce, 2002)

Para este autor resulta importante preparar a los estudiantes desde
los sistemas de aplicacion con las potencialidades que poseen para
el tratamiento de los elementos de programacion susceptibles de
ser impartidos. Las formas de trabajo y pensamiento necesarias
aun con la programacion orientada a objetos pueden ser tratadas
desde los sistemas de aplicacion.

CONCLUSIONES

La busqueda y analisis de la bibliografia sobre la informatica, sus
lineas de desarrollo como ciencia y sus particularidades como
asignatura de un lado y el tratamiento a los conceptos vy
definiciones por otro, permite articular una propuesta para el
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tratamiento de conceptos vy definiciones informaticas. La
problematica esencial de la informatica, descrita en este articulo,
gue responde a la problematica de la gran variedad de sistemas a
ensefar: los nuUcleos conceptuales, es resuelta desde una
perspectiva informatica sobre la base del enfoque Histérico -
Cultural de Vigostky. La formacién de nuevos conceptos que
modifican las formas de trabajo y pensamiento del estudiante se
define como nucleos conceptuales basicos y se aborda su
ensefanza.

Se estructuran cinco etapas en el tratamiento de conceptos y
definiciones informaticas que conforman la propuesta. Se ha
caracterizado cada etapa en la formacidn de los conceptos y
definiciones informaticos. En cada etapa se han expuesto sus
caracteristicas fundamentales, asi como las consideraciones del
autor con respecto a cada una de ellas.
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